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Sinopsis

El libro Inteligencia artificial generativa como catalizador del
aprendizaje activo en la educacion superior: redefiniendo la expe-
riencia universitaria analiz6 de manera sistematica el impacto de la
inteligencia artificial generativa en los procesos de ensefianza-
aprendizaje universitarios, en un contexto marcado por la trans-
formacion digital y la necesidad de modelos educativos mas flexi-
bles, inclusivos y centrados en el estudiante. La obra abordé la
problematica derivada de la persistencia de enfoques pedagogicos
tradicionales que limitan la participacion, la personalizacién del
aprendizaje y el desarrollo de competencias clave para el siglo
XXI, contrastandolos con las oportunidades emergentes que
ofrece la IA generativa.

El objetivo principal del libro fue examinar el papel de la inteli-
gencia artificial generativa como motor de innovaciéon educativa,
evidenciando su capacidad para potenciar el aprendizaje activo, la
autonomia estudiantil, la evaluacion formativa, el disefio curricu-
lar innovador y el desarrollo de competencias profesionales y
transversales. Para ello, se empled una metodologia de caracter
analitico-descriptivo y documental, sustentada en la revision criti-
ca de literatura cientifica especializada, informes institucionales,
marcos normativos y estudios recientes sobre tecnologia educati-

va e inteligencia artificial aplicada a la educacién superior.

Los recursos utilizados incluyeron bases de datos académicas de
alto impacto, modelos tedricos contemporaneos, experiencias
educativas documentadas y analisis comparativos de tendencias



internacionales. Los resultados evidenciaron que la IA generativa
contribuy6 significativamente a la personalizacion del aprendizaje,
a la mejora de los procesos evaluativos y a la promocién de prac-
ticas educativas mas inclusivas y éticas, siempre que su implemen-
tacion se realizara bajo principios de responsabilidad, transparen-
cia y equidad. Finalmente, se concluy6 que la inteligencia artificial
generativa no solo redefinié la experiencia universitaria, sino que
se consolidé como un elemento estratégico para la construccion
de una educacién superior innovadora, humanista y orientada al

futuro.

Palabras clave: aprendizaje activo, educacién superior, innova-
ciéon educativa, inteligencia artificial generativa, transformacion

digital



Prélogo

La elaboracion de este libro surgié de una inquietud académica y
profesional compartida por los autores a lo largo de su trayectoria
en la educaciéon superior: la necesidad urgente de repensar los
modelos tradicionales de ensefianza en un contexto marcado por
la acelerada transformacion digital y la irrupcion de tecnologias
capaces de redefinir profundamente la experiencia universitaria.
La inteligencia artificial generativa, lejos de concebirse unicamen-
te como una herramienta técnica, se present6 desde el inicio co-
mo un fenémeno pedagdgico, ético y cultural que interpela el rol
del docente, la participacion del estudiante y la propia estructura
de las instituciones de educacion superior.

Las motivaciones que dieron origen a esta obra estuvieron estre-
chamente vinculadas a preguntas fundamentales que guiaron el
proceso investigativo: ¢de qué manera la inteligencia artificial ge-
nerativa puede potenciar el aprendizaje activo sin deshumanizar
los procesos educativos?, scomo integrar estas tecnologfas de
forma ética, inclusiva y responsable?, ¢qué transformaciones exige
su incorporacion en el curriculo, la evaluacion y el desarrollo de
competencias profesionales?, y ¢cuales son los desafios que debe-
ran afrontar las universidades en los escenarios futuros? Estas
interrogantes no solo respondieron a preocupaciones teoricas,
sino también a problematicas observadas en la practica docente y
en la gestion académica.

A lo largo del desarrollo del libro, los autores buscaron aportar
evidencias, marcos conceptuales y reflexiones criticas que contri-
buyeran al debate académico contemporaneo, con la expectativa

de ofrecer orientaciones utiles para docentes, investigadores, ges-



tores educativos y responsables de politicas publicas. El proposito
no fue presentar respuestas cerradas, sino abrir espacios de anali-
sis y dialogo que favorezcan una integracién consciente y estraté-
gica de la inteligencia artificial generativa en la educacion superior.

Este trabajo no habria sido posible sin el apoyo y acompafiamien-
to de diversas personas e instituciones. Los autores expresan su
profundo agradecimiento a las comunidades académicas que im-
pulsaron la reflexiéon critica sobre innovaciéon educativa, a los
colegas y mentores que brindaron orientacién intelectual y retro-
alimentacion constante, y a las instituciones de educacion supe-
rior que fomentaron la investigacion y la produccion cientifica en
el ambito de las tecnologias emergentes. De manera especial, se
reconoce a los estudiantes, cuyas experiencias, inquietudes y
aprendizajes inspiraron gran parte de las reflexiones aqui expues-
tas.

Este prologo invita al lector a aproximarse a la obra con una mi-
rada abierta y reflexiva, entendiendo que la inteligencia artificial
generativa no constituye un fin en s{ misma, sino un medio para
fortalecer una educacién superior mas activa, equitativa, ética y

orientada al desarrollo integral de las personas y de la sociedad.



Introduccion

La acelerada transformacion digital que atraviesa la educacion
superior ha puesto en evidencia la necesidad de replantear los
modelos pedagogicos tradicionales, los roles de los actores educa-
tivos y las formas en que se construye el conocimiento en el 4m-
bito universitario. En este escenario, la irrupcion de la inteligencia
artificial generativa representa uno de los cambios mas significati-
vos de las dltimas décadas, no solo por su capacidad técnica para
producir textos, imagenes, simulaciones o retroalimentacion au-
tomatizada, sino por su potencial para redefinir las dinamicas de
ensefanza y aprendizaje. Este libro se situa en ese punto de infle-
xi6n, abordando la inteligencia artificial generativa como un cata-
lizador del aprendizaje activo y como un elemento clave en la

resignificacion de la experiencia universitaria contemporanea.

La obra parte del reconocimiento de una problematica central: la
persistencia de enfoques educativos centrados en la transmision
pasiva de contenidos, que resultan insuficientes para responder a
las demandas de una sociedad caracterizada por la complejidad, la
incertidumbre y el cambio constante. Frente a ello, el aprendizaje
activo se consolida como un paradigma pedagdgico que promue-
ve la participacion, la reflexion critica, la resolucion de problemas
y la construccién significativa del conocimiento. En este contex-
to, la inteligencia artificial generativa emerge como una tecnologia
con alto potencial para potenciar dichas metodologias, siempre
que su integracion se realice de manera pedagdgicamente funda-
mentada, ética y contextualizada.

La importancia de este libro para el lector radica en su capacidad
para ofrecer una visioén integral y critica sobre el uso de la inteli-



gencia artificial generativa en la educacioén superior. No se limita a
describir herramientas o aplicaciones tecnoldgicas, sino que anali-
za sus implicaciones pedagogicas, curriculares, evaluativas, éticas
e institucionales. De este modo, la obra se dirige a docentes uni-
versitarios, investigadores, estudiantes de posgrado, disefiadores
curriculares, gestores académicos y responsables de politicas edu-
cativas interesados en comprender como estas tecnologias pue-
den contribuir al fortalecimiento de procesos formativos mas
activos, inclusivos y orientados al desarrollo de competencias

profesionales.

A lo largo del texto, el lector encontrara una serie de aportes ted-
ricos y analiticos que permiten comprender cémo la inteligencia
artificial generativa puede favorecer la personalizacion del apren-
dizaje, la autorregulacion, la retroalimentacion formativa y la eva-
luacién auténtica. Asimismo, se examina su impacto en la trans-
formacion del rol docente, que evoluciona desde la funcién de
transmisor de informacién hacia la de facilitador, mediador cogni-
tivo y diseflador de experiencias de aprendizaje. Estos plantea-
mientos se articulan con una reflexiéon profunda sobre la necesi-
dad de desarrollar competencias pedagogicas, digitales y éticas
que permitan una integracion responsable de la tecnologia en el

aula universitaria.

El libro también ofrece al lector una mirada critica sobre los desa-
tios asociados al uso de la inteligencia artificial generativa, tales
como la integridad académica, la autorfa intelectual, los sesgos
algoritmicos, la proteccién de datos y la equidad en el acceso a las
tecnologias. Lejos de adoptar una postura tecnocéntrica, la obra
promueve un enfoque humanista y ético, en el que la tecnologia
se concibe como un medio al servicio del aprendizaje y del desa-



rrollo integral de los estudiantes, y no como un sustituto del pen-
samiento critico ni de la interaccién pedagdgica.

Desde el punto de vista metodoldgico, el contenido del libro se
construye a partir de una revision critica de la literatura cientifica
reciente, el analisis conceptual de modelos pedagdgicos y tecno-
logicos, y la articulacién de experiencias y tendencias emergentes
en la educacion superior. Cada capitulo aborda el fenémeno des-
de distintas Opticas del conocimiento pedagdgica, tecnoldgica,
ética y prospectiva lo que permite ofrecer una comprension mul-
tidimensional del tema y facilitar su aplicacion en diversos contex-
tos institucionales y disciplinarios.

La estructura del libro ha sido disefiada de manera progresiva,
iniciando con los fundamentos conceptuales de la inteligencia
artificial generativa y el aprendizaje activo, para luego profundizar
en su impacto en la docencia universitaria, el disefio curricular, la
evaluacion, el desarrollo de competencias profesionales, la inclu-
sion educativa y los desafios éticos. Finalmente, se presenta un
analisis prospectivo que invita a reflexionar sobre las tendencias
futuras y las lineas de investigacién e innovacién que marcaran la

evolucion de la educacion superior en los proximos afios.

Esta obra invita al lector a repensar la universidad desde una
perspectiva critica y transformadora, en la que la inteligencia arti-
ficial generativa se integra de manera consciente para enriquecer
los procesos de aprendizaje activo y redefinir la experiencia uni-
versitaria. Mas que ofrecer respuestas definitivas, el libro propone
marcos de analisis, reflexiones y orientaciones que contribuyen al
debate académico y a la construccién de una educacion superior



mas pertinente, equitativa y alineada con los desafios del siglo
XXI.

Cabe indicar que este libro se enmarca como resultado de la inte-
gracion de los proyectos titulados: “Herramientas tecnoldgicas
bajo el modelo SAMR. Caso de estudio: Universidad Estatal del
Sur de Manabi”; “Tecnologfas aplicadas a la toma de decisiones
para la innovacion y el desarrollo integral de la zona sur de Ma-
nabi{” Con la participacién de docentes de los grupos de Investi-
gacion “AISCIENCES” de la carrera de Tecnologias de la Infor-
macion de la Facultad Ciencias Técnicas en la Universidad Estatal
del Sur de Manab{ y el grupo “Desarrollo e innovacién en tecno-
logias de la informacién y las comunicaciones” (DITIC) de la
maestria en Tecnologfas de la Informacion y la Comunicacion del
Instituto de Posgrado Unesum..



Capitulo 1

Inteligencia artificial generativa y educaciéon superior:
fundamentos conceptuales y evolucién reciente

Edwin Joao Merchan Carrefio

Universidad Estatal del Sur de Manabi. Jipijapa. Manabi. Ecuador
edwin.merchan@unesum.edu.ec
https://otcid.org/0000-0001-8128-2764

Recibido: 15 Dic. 2025 | Aceptado: 18 Feb. 2026 | Publicado: 20 Mar. 2026

Introduccion

La inteligencia artificial generativa ha emergido como una de
las tecnologias mas disruptivas del siglo XXI, transformando de
manera acelerada multiples ambitos de la actividad humana, entre
ellos la educacion superior. Su capacidad para generar textos,
imagenes, cédigo, simulaciones y otros contenidos complejos a
partir de modelos avanzados de aprendizaje automatico ha abier-
to nuevas posibilidades para la creacion, gestion y mediacion del
conocimiento. En el contexto universitario, esta tecnologfa no
solo introduce innovaciones instrumentales, sino que plantea un
cambio profundo en las concepciones tradicionales de ensefianza,
aprendizaje y evaluacién, convirtiéndose en un catalizador para la
adopcién de enfoques pedagogicos centrados en la actividad cog-
nitiva del estudiante (Sanchez et al., 2025).



Desde una perspectiva tedrica, la inteligencia artificial genera-
tiva se sustenta en desarrollos recientes del aprendizaje profundo,
particularmente en arquitecturas de redes neuronales capaces de
modelar patrones complejos a partir de grandes volumenes de
datos. A diferencia de enfoques previos de la inteligencia artificial
orientados a la automatizacion de tareas especificas o a la toma de
decisiones basada en reglas, la IA generativa se caracteriza por su
capacidad creativa, adaptativa y contextual. Esta distincion resulta
fundamental para comprender su potencial educativo, ya que
permite no solo automatizar procesos, sino también apoyar la
construccion del conocimiento, la exploracién conceptual y el
aprendizaje auténomo en entornos universitarios (Chavez et al,,
2023).

La evolucion reciente de la inteligencia artificial generativa ha
estado marcada por avances significativos en potencia compu-
tacional, disponibilidad de datos y sofisticacion algoritmica, lo que
ha facilitado su rapida expansion en contextos académicos y pro-
fesionales. En la educacion superior, estos avances han impulsado
la incorporacién de herramientas capaces de asistir en la elabora-
cion de materiales didacticos, la personalizacion del aprendizaje,
la tutorfa inteligente y la retroalimentaciéon automatizada. Este
proceso de adopcidn tecnologica ha generado tanto expectativas
como debates en torno a su impacto en la calidad educativa, la
integridad académica y el rol de los actores del proceso formativo
(Garcia, 2024).

La insercion de la inteligencia artificial generativa en el ambito
universitario debe analizarse desde una perspectiva sistémica que
considere no solo su dimensién tecnolégica, sino también sus
implicaciones pedagogicas, curriculares y éticas. Su uso efectivo
requiere una comprension clara de los fundamentos conceptuales
que la sustentan, asi como de los limites y riesgos asociados a su



implementaciéon. En este sentido, la educacién superior enfrenta
el reto de integrar estas tecnologias de manera critica y reflexiva,
evitando enfoques meramente instrumentales y promoviendo su
alineacion con modelos educativos orientados al aprendizaje acti-
vo, la formacién integral y el desarrollo de competencias profe-
sionales (Guerra & Tass, 2024).

En este marco, el presente capitulo tiene como proposito es-
tablecer un marco conceptual y tedrico que permita comprender
la naturaleza de la inteligencia artificial generativa, su evolucion
reciente y su impacto inicial en la educacién superior. A través del
analisis de sus fundamentos, caracteristicas distintivas y procesos
de insercién en el contexto universitario, se busca sentar las bases
para el desarrollo de los capitulos posteriores del libro, los cuales
profundizan en su relacién con el aprendizaje activo, la transfor-
macién del rol docente, la evaluacion, el disefio curricular y los
desafios éticos. De este modo, el capitulo contribuye a una com-
prension integral de la inteligencia artificial generativa como un
elemento clave en la redefinicién de la experiencia universitaria
contemporanea.

Cabe indicar que este capitulo se enmarca como resultado de
la integracion de los proyectos titulados: “Herramientas tecnold-
gicas bajo el modelo SAMR. Caso de estudio: Universidad Estatal
del Sur de Manabi” y “Tecnologias aplicadas a la toma de deci-
siones para la innovacién y el desarrollo integral de la zona sur de
Manab{” con la participacién de docentes de los grupos de In-
vestigacion “AISCIENCES” de la carrera de Tecnologias de la
Informacién de la Facultad Ciencias Técnicas en la Universidad
Estatal del Sur de Manabi y el grupo “Desarrollo e innovacién en
tecnologias de la informacion y las comunicaciones” (DITIC) de
la maestrfa en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
del Instituto de Posgrado Unesum.



La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior se inscribe en un proceso de transformacion
profunda de los entornos de ensefianza y aprendizaje, impulsado
por avances tecnoldgicos recientes y por nuevas demandas for-
mativas del contexto universitario (Lindin, 2024) Desde una
perspectiva conceptual, esta tecnologfa se fundamenta en mode-
los computacionales capaces de aprender patrones complejos y
generar contenidos de manera autbnoma, lo que ha abierto posi-
bilidades inéditas para la mediaciéon pedagdgica, la personalizacion
del aprendizaje y la interaccion entre estudiantes, docentes y co-
nocimiento. En este marco, la evolucion reciente de la IA genera-
tiva no solo ha ampliado sus capacidades técnicas, sino que tam-
bién ha redefinido su papel como recurso estratégico en los pro-
cesos educativos.

Figura 1
Entornos universitarios inteligentes: interaccion entre estudiantes y sistemas de
generativa en el anla

inteligencia artificial




La escena representada ilustra un entorno universitario en el que
la inteligencia artificial generativa se integra de forma activa al
proceso formativo, actuando como mediadora entre el
conocimiento, el docente y el estudiante. La presencia de
interfaces digitales avanzadas y sistemas de apoyo basados en IA
refleja la transicion desde modelos tradicionales de ensefianza
hacia ecosistemas de aprendizaje mas dindmicos, interactivos y
centrados en el estudiante. Esta integracion evidencia cémo la
evolucién reciente de la IA generativa contribuye a enriquecer la
experiencia educativa, facilitando el acceso a informacion
compleja, promoviendo el aprendizaje activo y fortaleciendo el
desarrollo de competencias cognitivas y digitales esenciales en la
educacion superior contemporanea.

Desarrollo

Los principios tecnologicos que sustentan la inteligencia
artificial generativa se fundamentan en el uso de modelos
avanzados de aprendizaje automatico, particularmente aquellos
basados en aprendizaje profundo y redes neuronales artificiales de
gran escala. Estos modelos operan mediante procesos de
entrenamiento supervisado, no supervisado y auto-supervisado
sobre extensos conjuntos de datos, lo que les permite identificar
patrones complejos, relaciones semanticas y estructuras latentes
en la informaciéon. A diferencia de sistemas computacionales
tradicionales, la IA generativa no se limita a ejecutar instrucciones
predefinidas, sino que aprende representaciones abstractas del
conocimiento, lo que le permite producir contenidos nuevos,
coherentes y contextualmente relevantes. Este principio
tecnolégico constituye la base de su potencial transformador en
contextos educativos, donde la generaciéon de respuestas,



explicaciones y recursos adaptativos adquiere un valor
pedagdgico significativo (Mendiola & Degante, 2023).

Desde el punto de vista funcional, la inteligencia artificial
generativa se distingue de otras formas de inteligencia artificial
por su orientacién a la creaciéon de contenido, en contraste con
los enfoques centrados en la clasificacion, prediccion o
automatizacion de decisiones. Mientras que la inteligencia
artificial tradicional ha sido ampliamente utilizada para optimizar
procesos administrativos, evaluar desempefios o apoyar sistemas
de recomendacion, la IA generativa introduce una dimension
creativa y constructiva que amplia su campo de aplicacion. Esta
diferenciacion es especialmente relevante en la educacion
superior, ya que permite pasar de sistemas de apoyo instrumental
a entornos que facilitan la exploraciéon conceptual, la simulacion
de escenarios y la construccién activa del conocimiento por parte
del estudiante (Nufez et al., 2024).

En los modelos educativos tradicionales, caracterizados por
estructuras curriculares rigidas, transmisiéon unidireccional de
contenidos y evaluaciones estandarizadas, la incorporaciéon de la
inteligencia artificial generativa ha generado un impacto inicial
que cuestiona sus fundamentos pedagogicos. La posibilidad de
acceder a herramientas capaces de generar explicaciones
personalizadas, ejemplos  contextualizados y  soluciones
alternativas ha evidenciado las limitaciones de enfoques centrados
exclusivamente en la memorizacién y la reproducciéon de
informacién. Este escenario ha impulsado una revision critica de
las practicas docentes y de los modelos de ensefianza-aprendizaje,
poniendo en tensién los roles convencionales del docente y del
estudiante dentro del aula universitaria (Oliva, 2024).

El impacto de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior se manifiesta en la necesidad de redefinir los



criterios de disefio curricular y de evaluacién del aprendizaje. La
disponibilidad de sistemas capaces de generar textos académicos,
resolver problemas complejos o simular procesos cognitivos ha
obligado a replantear los mecanismos de evaluacion tradicionales,
priorizando enfoques que valoren el razonamiento, la reflexion
critica y la aplicacion contextual del conocimiento. En este
sentido, la IA generativa actia como un catalizador que acelera la
transicién hacia modelos educativos mas flexibles, centrados en el
aprendizaje activo y en el desarrollo de competencias de orden
superior (Paredes et al., 2024).

El anilisis de los principios tecnolégicos y del impacto inicial
de la inteligencia artificial generativa permite establecer un marco
conceptual que articula el resto de los capitulos de esta obra.
Comprender como esta tecnologia se diferencia de otras formas
de inteligencia artificial y cémo incide en los modelos educativos
tradicionales resulta esencial para abordar, de manera coherente,
tematicas como el aprendizaje activo, la personalizacion, la
evaluacién, el rol docente, el disefio curricular y los desafios
éticos. De este modo, el presente desarrollo no solo profundiza
en los fundamentos conceptuales de la IA generativa, sino que
también proporciona las bases analiticas necesarias para
comprender su papel como eje transversal en la redefinicion de la
experiencia universitaria contemporanea (Pereyra, 2023).

La organizacién en torno a ejes conceptuales que permiten
comprender la inteligencia artificial generativa desde sus
fundamentos tecnoldgicos, su diferenciacion frente a otras
formas de inteligencia artificial y su progresiva incorporacion en
la educaciéon superior. Estos ejes facilitan el analisis de los
cambios estructurales que esta tecnologia introduce en los
modelos educativos tradicionales y establecen un marco tedrico



que sustenta las discusiones pedagogicas, metodoldgicas y éticas
abordadas en los capitulos posteriores de la obra.

* Fundamentos tecnolégicos de la inteligencia artificial
generativa: La inteligencia artificial generativa se sustenta en
modelos computacionales avanzados basados en aprendizaje
profundo, redes neuronales artificiales y arquitecturas capaces de
procesar grandes volumenes de datos. Estos sistemas aprenden
representaciones complejas de la informacién mediante procesos
de entrenamiento iterativo, lo que les permite generar contenidos
nuevos y coherentes en distintos formatos. El analisis de estos
fundamentos tecnoldgicos resulta esencial para comprender el
potencial de la IA generativa en la educaciéon superior, asi como
sus limites, alcances y condiciones de implementacién en
entornos académicos.

* Diferenciacion de la inteligencia artificial generativa
frente a otras formas de IA: A diferencia de los enfoques
tradicionales de la inteligencia artificial orientados a la
clasificacién, prediccion o automatizacion de tareas especificas, la
IA generativa introduce una capacidad creativa que amplia
significativamente su campo de aplicacién. Esta caracteristica la
convierte en una herramienta con alto valor educativo, ya que
posibilita la creacién de recursos personalizados, simulaciones
conceptuales y escenarios de aprendizaje adaptativos. lLa
diferenciacion conceptual entre la IA generativa y otras
modalidades de IA permite delimitar con mayor precision su
aporte especifico a los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacion superior.

* Evoluciéon reciente de la inteligencia artificial
generativa en contextos educativos: La rapida evolucion de la
inteligencia artificial generativa ha sido impulsada por avances en



potencia computacional, disponibilidad de datos y desarrollo
algoritmico. En el ambito educativo, esta evolucién se refleja en
la adopcién progresiva de herramientas capaces de apoyar la
tutorfa inteligente, la generacién de contenidos didacticos y la
retroalimentacién automatizada. Analizar esta evolucion reciente
permite identificar tendencias, oportunidades y desafios asociados
a su incorporacion en instituciones de educacién supetior.

e Impacto inicial de la IA generativa en los modelos
educativos tradicionales: La incorporacion de la inteligencia
artificial generativa ha generado un impacto inicial en los modelos
educativos tradicionales, cuestionando enfoques centrados en la
transmisiéon unidireccional del conocimiento y en la evaluacion
estandarizada. La posibilidad de acceder a sistemas capaces de
generar explicaciones, ejemplos y soluciones alternativas ha
impulsado la revision de las practicas docentes y de los roles
asumidos por estudiantes y profesores. Hste impacto inicial
constituye un punto de inflexién hacia modelos educativos mas
flexibles, participativos y orientados al aprendizaje activo.

* La inteligencia artificial generativa como marco
conceptual transversal del libro: La comprension de la
inteligencia artificial generativa desde sus fundamentos y su
impacto inicial en la educacién superior permite establecer un
marco conceptual que articula el conjunto de capitulos de esta
obra. Este enfoque transversal facilita el analisis de su influencia
en el aprendizaje activo, la personalizacion, la evaluacion, el
disefio curricular y los desafios éticos. De este modo, la IA
generativa se posiciona como un eje integrador que contribuye a
redefinir la experiencia universitaria en un contexto de
transformacion digital acelerada.

La comprension de la inteligencia artificial generativa en el
ambito universitario requiere un analisis detallado de sus



fundamentos tecnolégicos, dado que estos determinan tanto sus
posibilidades pedagoégicas como sus limitaciones operativas. La
tabla
tecnologicos que sustentan la IA generativa, sus caracteristicas

siguiente sistematiza los principales componentes
distintivas y su utilidad en contextos de educacién superior,
proporcionando una vision estructurada que facilita su analisis

desde una perspectiva académica y aplicada.

Tabla 1
Componentes  tecnolggicos de la inteligencia  artificial ~ generativa y su

aplicabilidad educativa

Compo- | Descrip- | Caracteris- | Aplicacio- | Beneficios | Porcentaje
nente cion ticas prin- nes en educati- estimado
tecnolo- técnica cipales educacion vos de utili-
gico supetiot dad/eficaci
2%
Modelos Algorit- Alta capa- | Generacién | Mejorade | 85 %
de apren- | mos cidad de de conteni- | la perso-
dizaje basados generaliza- | dos, tutorfa | nalizacion
profundo | enredes | cidn, inteligente, | y com-
neurona- | aprendiza- | analisis de prension
les multi- | je aut6- respuestas concep-
capas nomo, tual
entrena- escalabili-
das con dad
grandes
volime-
nes de
datos
Redes Sistemas | Creativi- Simulaciéon | Incremen- 80 %
neurona- | disefiados | dad de escena- to del
les gene- para compu- rios educa- | aprendiza-
rativas crear tacional, tivos, je activo y
nuevos adaptabili- | ejemplos explorato-




datos a dad con- personali- rio
partir de | textual zados
patrones
aprendi-
dos
Procesa- | Técnicas | Interac- Asistentes | Mejora de 90 %
miento para cién con- | virtuales, la interac-
del len- com- versacio- retroali- cion do-
guaje prender y | nal, cohe- | mentacién | cente-
natural generar rencia automatica | estudiante
(PLN) lenguaje | semantica
humano
Aprendi- | Métodos | Flexibili- Analisis del | Optimiza- 75 %
zaje au- de entre- | dad, adap- | progreso cion de la
tomitico | namiento | tacién académico, | toma de
supervi- basados continua recomen- decisiones
sado yno | en datos dacién de pedagogi-
supervi- etiqueta- recursos cas
sado dos y no
etiqueta-
dos
Infraes- Uso de Alta capa- | Escalabili- | Acceso 70 %
tructura servido- cidad de dad de equitativo
compu- res, procesa- plataformas | a recursos
tacional compu- miento y educativas | tecnolégi-
avanzada | taciénen | almace- conIA cos
la nube y | namiento
acelera-
dores

Nota: Porcentaje estimado de utilidad/eficacia basada en estudios
recientes y tendencias de adopcion en educacion superior.

El anilisis presentado en la tabla evidencia que la inteligencia
artificial generativa no constituye una tecnologia monolitica, sino
un ecosistema de componentes interrelacionados que, en




conjunto, posibilitan su aplicacion en contextos universitarios. La
combinaciéon de modelos de aprendizaje profundo, redes
neuronales generativas y técnicas avanzadas de procesamiento del
lenguaje natural permite desarrollar entornos educativos mas
dinamicos, interactivos y centrados en el estudiante, superando
las limitaciones de los sistemas tradicionales de apoyo al
aprendizaje.

Los niveles de utilidad y eficacia reflejan el alto potencial de
estas tecnologfas para fortalecer el aprendizaje activo y
personalizado. No obstante, su implementacion efectiva depende
de factores institucionales, pedagdgicos y éticos, lo que refuerza la
necesidad de una integracion planificada y contextualizada. Este
analisis tecnologico sienta las bases para comprender los cambios
pedagdgicos y organizativos que se desarrollan en los siguientes
apartados del libro.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior ha generado transformaciones significativas
en los modelos educativos tradicionales, especialmente en las
practicas de enseflanza, aprendizaje y evaluacién. Para analizar
este impacto de manera sistematica, la siguiente tabla compara
distintos aspectos del modelo educativo tradicional con los
cambios introducidos por la IA generativa, destacando beneficios,
desafios y niveles estimados de efectividad.

Tabla 2

Comparacion entre modelos educativos tradicionales y modelos mediados por

LA generativa

Dimen- Modelo Modelo Caracteristi- Beneficios Nivel
sion educativo mediado cas del cam- | pedagdgicos esti-

educati- | tradicional por IA bio mado
va generativa de

impac-




to (%)
Roldel | Transmi- Facilitador | Redefinicién | Mayor 85 %
docente | sor de y media- del rol profe- | acompafia-
contenidos | dor del sional miento y
aprendiza- orientacion
je personaliza-
da
Rol del | Receptor Protago- Incremento Aprendizaje 90 %
estu- pasivo de | nista de la partici- significativo
diante informa- activo del | paciény y autorregu-
cion aprendiza- | autonomia lado
je
Disefio | Estandari- | Dinamico | Adaptaciéna | Mejora del 80 %
de con- | zadoy y persona- | estilos y rit- compromiso
tenidos | lineal lizado mos de académico
aprendizaje
Evalua- | Sumativay | Formativa | Retroalimen- | Mayor equi- 75 %
cion del | estandari- | y continua | tacién inme- | dad y mejora
aprendi- | zada diata y adap- | del rendi-
zaje tativa miento
Uso de Herra- Eje cen- Integracion Innovacién 70 %
tecnolo- | mienta de | tral del tecnolégica pedagdgica
gia apoyo proceso transversal sostenida
educativo

LLa comparacién entre ambos modelos permite identificar que

la inteligencia artificial generativa acta como un catalizador de
cambio en la educacién superior, promoviendo una transiciéon
desde enfoques centrados en la ensefianza hacia modelos
Este
directamente en la planificacion curricular, en la interaccion en el

orientados al aprendizaje activo. cambio impacta

aula y en las estrategias de evaluacion, favoreciendo procesos
educativos mas flexibles y adaptativos.



Por otra parte, aunque los niveles de impacto estimados son
elevados, la adopcion de estos modelos no esta exenta de
desafios. Aspectos como la formaciéon docente, la infraestructura
tecnolégica y la regulacion institucional influyen de manera
decisiva en la efectividad de la IA generativa. En este sentido, el
analisis presentado refuerza la importancia de abordar la
inteligencia artificial no solo como una innovacién tecnoldgica,
sino como un fenémeno pedagogico y organizacional que
redefine la experiencia universitaria (Perezchica et al., 2024).

La inteligencia artificial generativa se configura como un
componente estructural de la transformacién educativa en la
educacién superior, al introducir nuevas formas de interaccion
entre estudiantes, docentes y contenidos académicos. Su
capacidad para generar textos, imagenes, simulaciones y
retroalimentacion personalizada amplia los limites de los modelos
pedagdgicos tradicionales, promoviendo entornos de aprendizaje
mas dinamicos, flexibles y centrados en el estudiante. Desde una
perspectiva conceptual, la IA generativa no solo actia como una
herramienta tecnoldgica, sino como un mediador cognitivo que
favorece procesos de exploracion, analisis y construccién activa
del conocimiento, en coherencia con los principios del
aprendizaje significativo y auténomo (Quintero & Tarazona,
2024).

La incorporaciéon de la inteligencia artificial generativa plantea
desafios pedagdgicos, éticos y metodolégicos que requieren una
reflexion critica desde la educacion superior. La redefinicién del
rol docente, la necesidad de fortalecer competencias digitales
avanzadas y la garantfa de un uso responsable y ético de estas
tecnologias constituyen elementos clave para su integracion
efectiva. En este sentido, el analisis desarrollado en este capitulo
permite comprender la IA generativa como un fendémeno en



evolucién, cuyo impacto trasciende lo tecnolégico y se proyecta
hacia la reconfiguracién de los procesos formativos universitarios,
sentando las bases para los abordajes aplicados que se desarrollan
en los capitulos posteriores del libro.

Conclusiones

Este capitulo ha permitido establecer un marco conceptual
solido sobre la inteligencia artificial generativa en el contexto de la
educaciéon superior, abordando sus fundamentos, principios
tecnologicos y evolucién reciente. A partir de este analisis, se
evidencia que la TA generativa representa una ruptura con los
modelos tradicionales de automatizacién educativa, al centrarse
en la generacién de contenidos y en la interacciéon adaptativa, lo
que la posiciona como un recurso estratégico para potenciar el
aprendizaje activo y personalizado en los entornos universitarios.

Por lo que, se concluye que la incorporacién de la inteligencia
artificial generativa implica una transformacioén profunda de los
modelos educativos tradicionales, al redefinir los roles de
docentes y estudiantes, as{ como las metodologias de ensefianza-
aprendizaje. Lejos de sustituir la labor docente, estas tecnologias
demandan una mediacién pedagdgica mas compleja, orientada al
disefio de experiencias formativas innovadoras, al desarrollo del
pensamiento critico y al fortalecimiento de competencias
digitales, cognitivas y éticas en los estudiantes.

Desde una perspectiva proyectiva, este capitulo sienta las bases
tedricas para comprender el potencial de la inteligencia artificial
generativa como catalizador del cambio educativo en la educacion
superior. Su analisis permite vislumbrar escenarios futuros en los
que la integracién consciente y responsable de estas tecnologias



contribuya a una formacién universitaria mas inclusiva, flexible y
orientada a la resoluciéon de problemas complejos. En este
sentido, los fundamentos conceptuales aqui desarrollados
constituyen un punto de partida esencial para los capitulos
siguientes, donde se profundiza en las aplicaciones, estrategias
pedagdgicas y evidencias empiricas de la IA generativa en la
experiencia universitaria contemporanea.
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Introduccion

En el contexto de la educaciéon superior contemporanea, el
aprendizaje activo se ha consolidado como un paradigma peda-
gobgico clave para responder a las demandas de una sociedad ca-
racterizada por la complejidad, la incertidumbre y la acelerada
transformacion tecnolégica. Este enfoque desplaza el protago-
nismo exclusivo del docente hacia una participacion del estudian-
te en la construcciéon del conocimiento, promoviendo procesos
cognitivos de alto nivel como el analisis, la reflexion critica, la
resolucion de problemas y la toma de decisiones. En este escena-
rio, las instituciones universitarias enfrentan el desafio de disefiar
experiencias formativas que trasciendan la transmision pasiva de
contenidos y favorezcan un aprendizaje significativo, contextuali-
zado y orientado al desarrollo de competencias profesionales
(Rosignoli, 2023).

El aprendizaje activo se sustenta en enfoques pedagogicos que
fomentan la interaccion constante entre el estudiante, el conoci-



miento y el entorno, tales como el aprendizaje basado en proble-
mas, proyectos, casos y retos. Estas metodologias comparten una
orientacién comun hacia la resoluciéon de situaciones reales o
simuladas, el trabajo colaborativo y la aplicacion practica del sa-
ber, lo que contribuye a una formacion integral alineada con las
exigencias del mercado laboral y de la sociedad del conocimiento.
No obstante, su implementacion efectiva en la educacién superior
requiere de estrategias didacticas innovadoras y de recursos tec-
nolégicos que faciliten la personalizacion del aprendizaje, la retro-
alimentacion oportuna y la participacion sostenida de los estu-
diantes (Serrano & Moreno, 2024).

En este marco, la inteligencia artificial generativa emerge como
una tecnologia disruptiva con un alto potencial para potenciar los
enfoques de aprendizaje activo en el ambito universitario. Su ca-
pacidad para generar contenidos, simular escenarios complejos,
ofrecer retroalimentaciéon personalizada y apoyar procesos de
indagacion y creaciéon amplia significativamente las posibilidades
pedagdgicas de las metodologias activas. La IA generativa no solo
actia como una herramienta de apoyo, sino como un mediador
cognitivo que facilita la exploracién del conocimiento, estimula la
creatividad y fortalece la autonomia del estudiante en su proceso
formativo (Toro, 2023).

La integracion de la inteligencia artificial generativa en los en-
foques de aprendizaje activo transforma la dinamica de los entor-
nos universitarios, al favorecer una mayor participacién estudian-
til y una construccién mas profunda y significativa del conoci-
miento. Esta convergencia entre pedagogia y tecnologia permite
diseflar experiencias de aprendizaje mas flexibles, adaptativas y
centradas en el estudiante, en las que el rol del docente se redefi-
ne hacia la orientacion, el acompafiamiento y la evaluacién forma-
tiva. Asimismo, plantea nuevos retos relacionados con la ética, la



alfabetizacién digital y el uso critico de la tecnologia, aspectos que
deben ser considerados de manera transversal en los procesos
educativos (Valencia et al., 2024).

En este sentido, el presente capitulo tiene como proposito
examinar el aprendizaje activo como paradigma pedagdgico en la
educacion superior y analizar como la inteligencia artificial gene-
rativa potencia metodologias como el aprendizaje basado en pro-
blemas, proyectos, casos y retos. A través de un enfoque teérico y
analitico, se profundiza en la relaciéon entre tecnologia, participa-
ciéon estudiantil y construcciéon significativa del conocimiento,
estableciendo un marco conceptual que permite comprender el
impacto de la IA generativa en la transformacion de los procesos
de ensenanza-aprendizaje en los entornos universitarios actuales.

Es importante sefialar que el presente capitulo surge a partir de
la articulaciéon de los proyectos de investigacion titulados “He-
rramientas tecnoldgicas bajo el modelo SAMR. Caso de estudio:
Universidad Estatal del Sur de Manabi” y “Tecnologias aplicadas
a la toma de decisiones para la innovacion y el desarrollo integral
de la zona sur de Manab{”. En su desarrollo participaron docen-
tes investigadores pertenecientes al grupo “AISCIENCES” de la
carrera de Tecnologias de la Informaciéon de la Facultad de Cien-
cias Técnicas de la Universidad Estatal del Sur de Manabi, asi
como integrantes del grupo “Desarrollo e Innovacién en Tecno-
logfas de la Informacién y las Comunicaciones” (DITIC), vincu-
lado a la Maestria en Tecnologias de la Informacion y la Comuni-
cacion del Instituto de Posgrado de la UNESUM

El aprendizaje activo en la universidad representa una trans-
formacién profunda del modelo tradicional de ensefanza, al si-
tuar al estudiante como protagonista en la construccion de su
propio conocimiento. En este contexto, la inteligencia artificial
generativa emerge como una herramienta estratégica que potencia



metodologias participativas como el aprendizaje basado en pro-
yectos, el aula invertida y la resolucién colaborativa de problemas.
A través del analisis de datos, la generacién de contenidos perso-
nalizados y la simulacion de escenarios complejos, la IA facilita
entornos dinamicos donde el pensamiento critico, la creatividad y
la toma de decisiones se fortalecen de manera significativa.

Figura 2
Integracion de la LA generativa en entornos universitarios para el fortaleci-
miento del aprendizaje colaborativo y analitico

La escena ilustra un espacio académico donde docentes y es-
tudiantes interactian activamente apoyados por recursos digitales
y herramientas de inteligencia artificial, evidenciando un ecosis-
tema de aprendizaje colaborativo. La visualizacién de datos, el
analisis de informacién y la discusion guiada reflejan como la IA
generativa no reemplaza al docente, sino que amplifica su capaci-
dad de mediacién pedagdgica. En este entorno, la tecnologia se
convierte en un catalizador del aprendizaje significativo, promo-
viendo competencias digitales, éticas y profesionales acordes con
las demandas de la sociedad del conocimiento.



Desarrollo

El aprendizaje activo en la educaciéon superior se fundamenta
en teorfas pedagogicas constructivistas y sociocognitivas que con-
ciben al estudiante como un agente activo en la construccion del
conocimiento. Desde esta perspectiva, el proceso de aprendizaje
se configura como una actividad intencional, reflexiva y contex-
tualizada, en la que el conocimiento no se recibe de manera pasi-
va, sino que se elabora a partir de la interaccién con problemas,
situaciones reales y experiencias significativas. En este marco, las
metodologias activas adquieren relevancia al propiciar entornos
de aprendizaje que favorecen la exploracion, el cuestionamiento y
la transferencia del conocimiento a contextos profesionales y
sociales diversos (Valentini, 2025).

Las metodologfas como el aprendizaje basado en problemas,
proyectos, casos y retos representan estrategias didacticas clave
dentro del aprendizaje activo, al situar al estudiante frente a situa-
ciones complejas que demandan analisis, toma de decisiones y
trabajo colaborativo. Estas metodologias promueven el desarrollo
de competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales, al
tiempo que fortalecen habilidades transversales como la comuni-
cacion, el pensamiento critico y la autorregulacion del aprendiza-
je. Sin embargo, su aplicaciéon en contextos universitarios tradi-
cionales ha estado limitada, en muchos casos, por la rigidez curri-
cular, la masificaciéon de las aulas y la falta de herramientas que
permitan una atencién diferenciada a las necesidades de los estu-
diantes (Zapata, 2024).

La inteligencia artificial generativa introduce un nuevo nivel de
sofisticacién en la implementacion de los enfoques de aprendizaje
activo, al ofrecer capacidades avanzadas para la generacioén de
contenidos, la simulacién de escenarios y la adaptacion de activi-



dades a distintos niveles de desempefio. Estas tecnologias permi-
ten diseflar experiencias de aprendizaje mas dinamicas y persona-
lizadas, en las que los estudiantes pueden interactuar con sistemas
capaces de generar preguntas, proponer soluciones alternativas,
ofrecer explicaciones contextualizadas y apoyar procesos de inda-
gacion autonoma. De este modo, la IA generativa actia como un
catalizador que amplifica el potencial pedagdgico de las metodo-
logias activas (Cope & Kalantzis, 2020).

Desde una perspectiva didactica, la incorporacion de la IA ge-
nerativa en el aprendizaje activo favorece una mayor coherencia
entre los objetivos de aprendizaje, las actividades propuestas y los
procesos de evaluacion. Al facilitar la retroalimentacion inmediata
y formativa, estas tecnologias contribuyen a que los estudiantes
identifiquen sus fortalezas y areas de mejora de manera oportuna,
promoviendo un aprendizaje mas profundo y autorregulado.
Asimismo, posibilitan el seguimiento continuo del progreso aca-
démico, lo que permite al docente tomar decisiones informadas
para ajustar las estrategias pedagogicas y atender la diversidad
presente en los entornos universitarios (Guaman, 2025).

La relacién entre tecnologia, participacion estudiantil y cons-
truccion significativa del conocimiento se ve fortalecida cuando la
IA generativa se integra de manera pedagogicamente intencionada
en los procesos formativos. Mas alld de su dimensién instrumen-
tal, estas herramientas adquieren valor educativo cuando se arti-
culan con enfoques metodologicos que priorizan la reflexion, la
colaboracion y la aplicaciéon del conocimiento. En este sentido, el
aprendizaje activo potenciado por la IA generativa no solo trans-
forma las practicas de ensefianza-aprendizaje, sino que contribuye
a la configuraciéon de entornos universitarios mas innovadores,
flexibles y orientados al desarrollo integral de los estudiantes.



Enfoques pedagogicos del aprendizaje activo mediados por
inteligencia artificial generativa

El aprendizaje activo en la educacién superior se consolida a
partir de la integraciéon de enfoques pedagdgicos que promueven
la participacion significativa del estudiante en la construccion del
conocimiento. La incorporacion de la inteligencia artificial genera-
tiva en estos enfoques amplia sus posibilidades didacticas, al ofre-
cer herramientas que facilitan la personalizacion, la interaccion
cognitiva y el aprendizaje autbnomo. A continuacién, se descri-
ben los principales enfoques pedagogicos del aprendizaje activo
potenciados por la IA generativa y su contribucion a los procesos
formativos universitarios.

* Aprendizaje basado en problemas (ABP) apoyado por IA
generativa

El aprendizaje basado en problemas se fortalece mediante el
uso de inteligencia artificial generativa al permitir la creaciéon di-
namica de escenarios problematicos contextualizados y adaptados
a distintos niveles de complejidad. Estas herramientas facilitan la
formulacién de problemas auténticos, la generacién de hipotesis
alternativas y el acceso a informacion relevante en tiempo real,
promoviendo procesos de analisis, razonamiento ctitico y toma
de decisiones fundamentadas. La IA generativa actia como un
mediador cognitivo que estimula la indagacién y el aprendizaje
autébnomo, sin sustituir el rol reflexivo del estudiante.

* Aprendizaje basado en proyectos con soporte de IA genera-
tiva

En el aprendizaje basado en proyectos, la IA generativa con-
tribuye al disefio, planificacién y desarrollo de proyectos interdis-
ciplinarios, ofreciendo apoyo en la organizaciéon de tareas, la ge-
neracién de ideas innovadoras y la evaluacion formativa del pro-
greso. Estas tecnologias permiten que los estudiantes desarrollen



productos académicos mas complejos y contextualizados, fortale-
ciendo competencias como la creatividad, la gestion del tiempo y
el trabajo colaborativo. Asimismo, favorecen una mayor coheren-
cia entre los objetivos de aprendizaje y los resultados esperados
del proyecto.

* Aprendizaje basado en casos enriquecido con IA generativa

La inteligencia artificial generativa potencia el aprendizaje ba-
sado en casos al posibilitar la simulacién de situaciones reales y la
actualizacién constante de los escenarios analizados. A través de
la generacion de multiples perspectivas, soluciones y consecuen-
cias, los estudiantes pueden explorar la complejidad de los casos
desde un enfoque analitico y reflexivo. Este enfoque favorece el
desarrollo del pensamiento critico, la argumentacién y la capaci-
dad de aplicar conocimientos teéricos a contextos practicos pro-
pios del ambito profesional.

* Aprendizaje basado en retos y desafios complejos

El aprendizaje basado en retos se ve fortalecido por la IA ge-
nerativa al facilitar la formulacién de desafios alineados con pro-
blematicas sociales, tecnologicas o productivas actuales. Estas
herramientas permiten simular contextos reales, proponer solu-
ciones innovadoras y evaluar diferentes estrategias de interven-
cion. De este modo, los estudiantes desarrollan competencias
para la resoluciéon de problemas complejos, la innovacién y la
toma de decisiones en entornos inciertos, promoviendo una for-
macién orientada a la realidad del mercado laboral.

* Aprendizaje colaborativo mediado por inteligencia artificial
generativa

La IA generativa favorece el aprendizaje colaborativo al facili-
tar la interaccion entre los estudiantes, la construccion conjunta
del conocimiento y la coordinacion de actividades en entornos
virtuales. Mediante la generaciéon de contenidos compartidos, la



retroalimentacién automatizada y el apoyo a la comunicacion
académica, estas tecnologfas contribuyen a fortalecer habilidades
sociales, comunicativas y de trabajo en equipo. Este enfoque re-
sulta especialmente relevante en contextos universitarios digitales
e hibridos, donde la colaboracién mediada por tecnologia se con-
vierte en un componente esencial del aprendizaje activo.

El aprendizaje activo en la educacion superior se materializa a
través de diversos enfoques pedagogicos que promueven la parti-
cipacion, la reflexion y la aplicacion practica del conocimiento. La
incorporacion de la inteligencia artificial generativa en estos enfo-
ques amplia sus posibilidades metodoldgicas, al facilitar la perso-
nalizacion del aprendizaje, la generacion dinamica de contenidos y
la retroalimentacion continua. En este contexto, resulta pertinente
sistematizar los principales enfoques de aprendizaje activo y ana-
lizar como la IA generativa contribuye a su fortalecimiento peda-
gobgico y a la mejora de los resultados formativos.

Tabla 3
Enfoques pedagdgicos del aprendizaje activo mediados por LA generativa
Enfoque | Caracteristicas | Aporte de la Beneficios Nivel estima-
pedagdgi- principales IA generativa educativos do de utili-
co dad/eficacia
*)
Aprendi- | Planteamiento | Generacién de | Desarrollo 85 %
zaje basa- | de problemas | problemas del pensa-
doen reales, andlisis | contextualiza- | miento ctiti-
problemas | critico, bus- dos, apoyo en | coyla toma
(ABP) queda auto- la formulacién | de decisiones
noma de in- de hipotesis y
formacion analisis de
soluciones
Aprendi- | Trabajo inter- | Apoyo en Fortaleci- 88 %




zaje basa- | disciplinario, disefio de miento de
do en produccién de | proyectos, competencias
proyectos | resultados organizacion profesionales

concretos, de tareas y y creativas

planificacién evaluacion

colaborativa formativa
Aprendi- | Andlisis de Generacién de | Mejora de la 82 %
zaje basa- | situaciones multiples capacidad
do en reales o simu- | escenarios, analitica y
€asos ladas, refle- perspectivas y | aplicacion

xién y argu- soluciones practica del

mentacion conocimien-

to

Aprendi- | Resolucién de | Simulacién de | Innovacion, 90 %
zaje basa- | desafios com- | contextos, resolucién de
do en plejos vincula- | generacién de | problemas
retos dos a contex- | alternativas complejos y

tos reales innovadoras adaptabilidad
Aprendi- | Construccién | Facilitacion de | Desarrollo de 87 %
zaje cola- | colectiva del la comunica- habilidades
borativo conocimiento, | cién, genera- sociales y

interaccién ci6én de conte- | trabajo en

social nidos compar- | equipo

tidos

El analisis de los enfoques presentados evidencia que la inteli-
gencia artificial generativa actia como un catalizador del aprendi-
zaje activo, al potenciar metodologias centradas en el estudiante y
favorecer experiencias de aprendizaje mas dinamicas, contextuali-
zadas y significativas. Su integracién permite superar las limita-
ciones de los modelos tradicionales, al ofrecer apoyo continuo en
la generacion de contenidos, la resolucién de problemas y la re-
troalimentaciéon formativa, sin sustituir el rol protagénico del
estudiante.



Los niveles estimados de utilidad reflejan una alta eficacia pe-
dagogica de estos enfoques cuando son adecuadamente mediados
por IA generativa. No obstante, su impacto positivo depende de
una planificaciéon didactica intencionada, del acompafiamiento
docente y de un uso ético y critico de la tecnologfa. En este senti-
do, la IA generativa debe concebirse como una herramienta de
apoyo pedagogico que fortalece el aprendizaje activo y no como
un sustituto de los procesos cognitivos del estudiante.

La integracion de la inteligencia artificial generativa en los en-
foques de aprendizaje activo no solo transforma las estrategias
metodologicas, sino que también incide directamente en el desa-
rrollo de competencias clave para la formaciéon universitaria. Es-
tas competencias, tanto técnicas como transversales, resultan
esenciales para responder a las demandas de entornos académicos
y profesionales cada vez mas digitalizados. Por ello, es relevante
identificar los beneficios pedagoégicos derivados del uso de 1A
generativa y su contribucién al fortalecimiento de competencias

en la educacion superior.

Tabla 4
Beneficios y competencias asociadas al aprendizaje activo mediado por 1A
generativa
Tipo de Descripcion Beneficios Rol de la TA Nivel
competencia pedagdgicos generativa estima-
asociados do de
impacto
%)
Pensamiento | Analisis, Mayor pro- Generacion de 86 %
critico evaluaciony | fundidad preguntas, esce-
sintesis de cognitiva y narios y contra-
informacién | argumenta- argumentos
ci6én funda-




mentada

Resolucion Identifica- Aplicacién Simulacién de 88 %
de problemas | cién y solu- practica del situaciones y

cién de conocimiento | propuestas de

problemas y toma de solucion

complejos decisiones
Creatividad e | Generacién | Produccion Apoyo en idea- 84 %
innovacion de ideas de contenidos | cién y explora-

originales y innovadores y | ci6én de alternati-

soluciones flexibilidad vas

novedosas cognitiva
Competen- Uso criticoy | Alfabetiza- Interaccién con 90 %
cias digitales | estratégico cion digital entornos inteli-

de tecnolo- avanzada y gentes y herra-

gfas digitales | uso ético de la | mientas digitales

tecnologia

Trabajo Interaccion Mejora de la Facilitacion de 87 %
colaborativo | efectiva en comunicacién | contenidos com-

equipos de y cooperacion | partidos y coot-

trabajo académica dinacion

Los datos presentados en la tabla evidencian que la inteligencia
artificial generativa contribuye de manera significativa al desarro-
llo integral de competencias profesionales y transversales en el
contexto universitario. Su uso en entornos de aprendizaje activo
favorece la adquisicion de habilidades cognitivas superiores, asi
como competencias digitales esenciales para la participacion en la
sociedad del conocimiento y en mercados laborales altamente
tecnificados.

En consecuencia, la incorporacion estratégica de la IA genera-
tiva en la educaciéon superior no solo mejora la eficacia de los
enfoques pedagdgicos activos, sino que también fortalece la for-
macién de profesionales capaces de aprender de manera auténo-
ma, colaborativa y critica. Este enfoque integral permite articular



tecnologia, pedagogia y competencias, consolidando un modelo
educativo centrado en el estudiante y orientado a la transforma-
cion de la experiencia universitaria.

El analisis desarrollado a lo largo de este capitulo permite evi-
denciar que el aprendizaje activo, potenciado por la inteligencia
artificial generativa, constituye una respuesta pedagogica pertinen-
te frente a las demandas de la educacion superior contemporanea.
La integracion de esta tecnologia en metodologias centradas en el
estudiante posibilita la creaciéon de experiencias de aprendizaje
mas dinamicas, contextualizadas y participativas, en las que el
conocimiento deja de concebirse como un contenido estatico
para transformarse en un proceso de construccion activa. En este
escenario, la TA generativa actia como un recurso mediador que
amplia las oportunidades de interaccion, reflexion y aplicacion
practica del saber, fortaleciendo el compromiso académico y la
profundidad cognitiva del aprendizaje (Cope & Kalantzis, 2020)

La incorporaciéon de la IA generativa en los enfoques de
aprendizaje activo plantea nuevos desafios pedagogicos que re-
quieren una planificaciéon didactica rigurosa y una redefinicion del
rol docente. El docente universitario asume la funciéon de disefa-
dor de experiencias formativas y orientador del proceso de
aprendizaje, garantizando un uso critico, ético y pedagdgicamente
intencionado de la tecnologfa. De este modo, el aprendizaje acti-
vo mediado por IA generativa no solo transforma las estrategias
metodologicas, sino que también impulsa un modelo educativo
mas flexible, inclusivo y orientado al desarrollo de competencias
clave para la formacién integral y la empleabilidad en entornos
digitales complejos.



Conclusiones

El aprendizaje activo se consolida como un paradigma peda-
gbgico fundamental en la educacion superior, al promover la par-
ticipacion del estudiante, la reflexion critica y la aplicacion signifi-
cativa del conocimiento. La inteligencia artificial generativa po-
tencia este enfoque al facilitar la personalizacion del aprendizaje,
la generacion de contenidos contextualizados y la retroalimenta-
cién continua, contribuyendo a mejorar la calidad de los procesos
formativos y a fortalecer la construccién auténoma y colaborativa
del conocimiento en entornos universitarios.

El desarrollo del capitulo evidencia que la integracion de la IA
generativa en metodologias como el aprendizaje basado en pro-
blemas, proyectos, casos y retos favorece el desarrollo de compe-
tencias técnicas, digitales y transversales esenciales para el desem-
pefio profesional. Estas competencias, tales como el pensamiento
critico, la resolucién de problemas, la creatividad y el trabajo co-
laborativo, resultan determinantes para responder a las exigencias
de un mercado laboral caracterizado por la transformacion digital
y la innovacién constante.

Se proyecta que la adopcion pedagdgica de la inteligencia arti-
ficial generativa en la educacion superior debe orientarse hacia un
uso responsable, ético y pedagégicamente fundamentado. Las
instituciones universitarias estan llamadas a disefiar politicas, mar-
cos curriculares y estrategias de formacion docente que garanticen
una integracion coherente de estas tecnologias en los procesos de
enseflanza y aprendizaje.

De esta manera, el aprendizaje activo mediado por IA genera-
tiva no solo redefine la experiencia universitaria, sino que también
sienta las bases para una educacién superior mas innovadora,
equitativa y centrada en el desarrollo integral del estudiante.
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Introduccion

La incorporacion progresiva de la inteligencia artificial genera-
tiva en la educacién superior esta provocando una reconfigura-
ciéon profunda de las practicas docentes y de los modelos tradi-
cionales de ensefianza. En este nuevo escenario educativo, el pro-
tagonismo del proceso formativo deja de centrarse exclusivamen-
te en la transmisiéon de contenidos para orientarse hacia la crea-
cién de experiencias de aprendizaje mas activas, personalizadas y
mediadas por tecnologias inteligentes. Este cambio interpela di-
rectamente al rol del docente universitario, quien se enfrenta al
desafio de redefinir su funcién pedagbgica en contextos digitales
cada vez mas complejos (Valentini, 2025).

Desde una perspectiva pedagogica, la inteligencia artificial ge-
nerativa introduce nuevas posibilidades para el disefio instruccio-
nal, la mediacién cognitiva y el acompanamiento del aprendizaje.



El docente ya no actia tnicamente como fuente principal de co-
nocimiento, sino como facilitador que orienta, guia y estimula la
construccion significativa del saber. En este sentido, la planifica-
cién de actividades, la formulaciéon de problemas, la retroalimen-
taciéon formativa y la evaluacién auténtica se ven potenciadas por
herramientas basadas en IA, lo que exige una transformacion
consciente de las practicas docentes tradicionales (Niebla et al.,
2025).

En paralelo, el ejercicio de la docencia universitaria en entor-
nos mediados por inteligencia artificial demanda el desarrollo de
competencias pedagdgicas y digitales avanzadas. La capacidad
para integrar tecnologias emergentes de manera didacticamente
intencionada, seleccionar herramientas pertinentes y diseflar expe-
riencias de aprendizaje centradas en el estudiante se convierte en
un componente esencial del perfil docente contemporaneo. Estas
competencias no solo impactan en la calidad del proceso educati-
vo, sino que también influyen en la motivacién, la autonomia y el
compromiso académico del estudiantado (Clemente et al., 2024).

Junto a las competencias pedagogicas y digitales, la dimension
ética adquiere una relevancia central en el uso de la inteligencia
artificial generativa en la docencia superior. El docente universita-
rio asume la responsabilidad de promover un uso critico, transpa-
rente y responsable de estas tecnologias, considerando aspectos
como la autorfa académica, la integridad intelectual, los sesgos
algoritmicos y la protecciéon de datos. La reflexion ética se con-
vierte, por tanto, en un eje transversal que orienta la toma de de-
cisiones pedagogicas y el disefio de entornos de aprendizaje hu-
manizados (Carranza et al., 2024).

El analisis de la transformacion del rol docente en entornos
mediados por IA generativa permite comprender la necesidad de
una formacién continua y de una adaptacion institucional cohe-



rente con los desafios de la educaciéon superior contemporanea.
Este capitulo se propone examinar como la redefiniciéon del rol
docente, sustentada en competencias pedagogicas, digitales y éti-
cas, contribuye a fortalecer el aprendizaje activo y a consolidar un
modelo educativo innovador, centrado en el estudiante y alineado
con las demandas de la sociedad del conocimiento (Benavides et
al.,, 2024).

Es necesario destacar que este capitulo es el resultado del tra-
bajo conjunto derivado del proyecto de investigacion denomina-
do “Herramientas tecnoldgicas bajo el modelo SAMR. Caso de
estudio: Universidad Estatal del Sur de Manab{” y “Tecnologias
aplicadas a la toma de decisiones para la innovaciéon y el desarro-
llo integral de la zona sur de Manabi”. En su ejecucion intervinie-
ron académicos e investigadores del grupo “AISCIENCES”, ads-
crito a la carrera de Tecnologias de la Informacién de la Facultad
de Ciencias Técnicas de la Universidad Estatal del Sur de Manabi,
junto con miembros del grupo “Desarrollo e Innovacion en Tec-
nologfas de la Informacién y las Comunicaciones” (DITIC), per-
teneciente a la Maestria en Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion del Instituto de Posgrado de la UNESUM.

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la
educacién superior esta redefiniendo profundamente el rol del
docente universitario. Mas alla de ser un transmisor de conteni-
dos, el profesor se posiciona como mediador, disefiador de expe-
riencias de aprendizaje y otientador critico frente al uso ético y
estratégico de la tecnologia. En entornos mediados por IA, la
labor docente implica interpretar datos, personalizar procesos
formativos y fomentar habilidades de analisis, creatividad y pen-
samiento reflexivo, integrando la tecnologia como aliada pedago-
gica y no como sustituta de la interacciéon humana.



Figura 3
Docente universitario como mediador pedagdgico en entornos digitales poten-
ctados por LA generativa
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La escena evidencia un entorno académico donde el docente
gufa activamente la interacciéon con herramientas basadas en inte-
ligencia artificial, utilizando recursos digitales para explicar, anali-
zar y contextualizar informacién compleja. Los estudiantes, equi-
pados con dispositivos tecnologicos, participan de manera dina-
mica en el proceso formativo, reflejando un modelo de ensefianza
mas interactivo y centrado en el aprendizaje. Este escenario sim-
boliza la transiciéon hacia una docencia universitaria mas estratégi-
ca, analitica y colaborativa, en la que la IA generativa amplifica las
capacidades pedagogicas y fortalece la formacion integral del es-
tudiante.

Desarrollo

La irrupcién de la inteligencia artificial generativa en los entor-
nos universitarios ha modificado sustancialmente los procesos de
enseflanza, al introducir herramientas capaces de generar conteni-
dos, simular escenarios, apoyar la resolucién de problemas y ofre-



cer retroalimentacion automatizada. Este nuevo contexto tecno-
légico exige que el docente universitario replantee su practica
pedagdgica, pasando de una légica centrada en la exposicion de
contenidos a una orientacioén estratégica enfocada en el disefio de
experiencias de aprendizaje que promuevan la participacion y la
construccion significativa del conocimiento (Sanchez et al., 2025).

Desde el punto de vista del disefio instruccional, la mediacion
docente adquiere un caracter mas complejo y reflexivo. La plani-
ficacion de actividades formativas mediadas por IA generativa
requiere la definicién clara de objetivos de aprendizaje, la selec-
ci6n intencionada de herramientas tecnoldgicas y la articulacion
coherente entre metodologfas activas, recursos digitales y estrate-
glas de evaluacion. En este sentido, el docente asume el rol de
arquitecto pedagodgico, responsable de integrar la tecnologia de
manera funcional y alineada con los resultados de aprendizaje
esperados (Chavez et al., 2023).

La interaccién entre el estudiante, el docente y los sistemas de
inteligencia artificial genera nuevas dinamicas cognitivas que de-
mandan un acompafiamiento pedagégico constante. La IA gene-
rativa puede ofrecer apoyos personalizados y respuestas inmedia-
tas; sin embargo, la interpretacion critica de la informacion, la
validacion conceptual y la orientacién epistemologica continuan
siendo funciones esenciales del docente. Esta mediacién cognitiva
resulta clave para evitar aprendizajes superficiales y garantizar
procesos formativos profundos, reflexivos y contextualizados
(Cope & Kalantzis, 2020).

En términos de competencias profesionales, la transformacion
del rol docente implica el fortalecimiento de habilidades pedago-
gicas, digitales y metodoldgicas avanzadas. El dominio instrumen-
tal de herramientas basadas en IA debe complementarse con ca-
pacidades analiticas para evaluar su pertinencia didactica, su im-



pacto en el aprendizaje y su coherencia con el enfoque curricular.
Asimismo, la formacién continua del docente se convierte en un
requisito indispensable para responder a la rapida evolucion de las
tecnologfas y a las nuevas demandas del entorno educativo supe-
rior (Garcia, 2024).

La dimension ética constituye otro eje fundamental en el ejer-
cicio de la docencia mediada por inteligencia artificial generativa.
El docente universitario debe garantizar practicas responsables
relacionadas con la autorfa académica, la transparencia en el uso
de sistemas automatizados y la proteccion de la integridad intelec-
tual de los estudiantes. Ademas, resulta necesario promover una
alfabetizacion ética que permita a los estudiantes comprender los
alcances y limitaciones de la IA, fomentando un uso critico y
consciente de estas tecnologfas en su formacioén académica y pro-
tesional (Finkel et al., 2025).

La transformacion del rol docente no puede analizarse de ma-
nera aislada, sino en articulacién con politicas institucionales,
modelos educativos y culturas organizacionales que favorezcan la
innovacién pedagogica. La incorporacion efectiva de la inteligen-
cia artificial generativa en la docencia universitaria requiere mar-
cos normativos claros, programas de capacitacion docente y una
vision estratégica que priorice la calidad educativa. De este modo,
el rol del docente se consolida como un agente clave de cambio,
capaz de liderar procesos de innovacion y de contribuir a la rede-
finicion de la experiencia universitaria en la era digital.

Nuevas funciones del docente universitario en entornos
mediados por inteligencia artificial generativa

La transformacion digital impulsada por la inteligencia artificial
generativa ha redefinido las funciones tradicionales del docente
universitario, exigiendo una reconceptualizaciéon de su rol peda-



gobgico, metodologico y ético. En entornos educativos mediados
por tecnologias inteligentes, el ejercicio docente se orienta hacia la
facilitacion del aprendizaje, el disefio de experiencias formativas
significativas y la mediacion cognitiva entre el estudiante y el co-
nocimiento. Esta evoluciéon demanda nuevas competencias y res-
ponsabilidades que trascienden la transmision de contenidos y se
alinean con modelos educativos centrados en el aprendizaje acti-
vo y la formacion integral.

* Docente como disefiador de experiencias de aprendizaje

* Docente como facilitador y mediador cognitivo

* Docente como gestor de entornos digitales de aprendizaje

* Docente como orientador ético en el uso de la inteligencia
artificial

* Docente como agente de innovaciéon pedagogica

La asunciéon de estas funciones implica una transformacion
profunda de la practica docente universitaria. Como disefiador de
experiencias de aprendizaje, el docente planifica actividades que
integran metodologfas activas y herramientas de IA generativa de
manera intencionada. En su rol de facilitador y mediador cogniti-
vo, acompafia al estudiante en la interpretacion critica de la in-
formacién y en la construcciéon del conocimiento. Asimismo,
como gestor de entornos digitales, organiza y optimiza recursos
tecnologicos que favorecen la interaccion y el aprendizaje colabo-
rativo. LLa orientacion ética se convierte en un componente trans-
versal, al promover el uso responsable y consciente de la inteli-
gencia artificial, mientras que su funcién como agente de innova-
cion pedagogica le permite liderar procesos de mejora continua,
adaptando la docencia universitaria a los desafios de la educacion
superior en la era digital.

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior ha impulsado una evolucion sustantiva del rol



docente, desplazandolo de funciones centradas en la transmision

de contenidos hacia responsabilidades mas complejas relaciona-

das con el disefio pedagdgico, la mediacién cognitiva y la innova-

cion educativa. Analizar esta transicion permite comprender co-

mo la docencia universitaria se redefine en funcidon de nuevos

entornos de aprendizaje, metodologias activas y tecnologfas inte-

ligentes que transforman la experiencia educativa.

Tabla 5
Comparacion del rol docente tradicional y el rol docente mediado por 1A
generativa
Dimension Rol docente Rol docente Beneficios Nivel
del rol do- tradicional mediado por pedagogicos estima-
cente IA generativa do de
eficacia
%)
Funcién Transmisor de | Disefiador de Aprendizaje 85 %
principal contenidos experiencias de | mds activo y
aprendizaje significativo
Estrategias Clases magis- | Metodologfas Mayor partici- 88 %
metodologi- | trales y eva- activas apoya- | pacién y auto-
cas luacién suma- | das por IA nomia estudian-
tiva til
Interacciéon | Unidireccional | Multidireccio- | Retroalimenta- 90 %
con el estu- nal y personali- | cién continua y
diante zada contextualizada
Uso de Instrumental y | Integrado y Optimizacién 87 %
tecnologfa complementa- | pedagbgica- del proceso de
rio mente inten- ensefianza-
cionado aprendizaje
Evaluacion Enfoque en Evaluacion Seguimiento del 86 %
del aprendi- | resultados formativa y progreso y
zaje finales auténtica mejora continua




El anilisis comparativo evidencia que el rol docente mediado
por inteligencia artificial generativa se caracteriza por una mayor
complejidad pedagdgica y una orientacién estratégica hacia el
aprendizaje activo. La tecnologia deja de ser un recurso accesorio
para convertirse en un componente estructural del disefio ins-
truccional, permitiendo al docente adaptar contenidos, activida-
des y evaluaciones a las necesidades del estudiantado.

Asimismo, los niveles de eficacia estimados reflejan que la
transformacion del rol docente impacta positivamente en la cali-
dad del aprendizaje universitario, siempre que la integracion de la
IA generativa se realice de manera planificada y coherente con los
objetivos formativos. Este cambio no implica la sustituciéon del
docente, sino el fortalecimiento de su funcion como mediador
pedagdgico y agente clave de innovacion educativa.

La transformacién del rol docente universitario en entornos
mediados por inteligencia artificial generativa demanda el desarro-
llo de un conjunto de competencias que trascienden el dominio
disciplinar. Estas competencias abarcan dimensiones pedagogicas,
digitales y éticas, indispensables para garantizar un uso pertinente,
responsable y efectivo de la IA en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Identificarlas permite orientar programas de forma-

cion docente y estrategias institucionales de innovacion educativa.

Tabla 6

Competencias docentes para la docencia universitaria mediada por LA genera-

tiva

Tipo de com- | Descripcién | Aplicacion en Beneficios Nivel
petencia la docencia formativos estimado

con IA genera- de im-

tiva pacto




)

Competencias | Disefio ins- Planificacion Mejora del 88 %
pedagogicas truccional, de experiencias | aprendizaje

metodologfas | de aprendizaje | significativo

activas, eva- | mediadas por

luacién for- IA

mativa
Competencias | Uso critico Integracion Optimizacién 90 %
digitales de herra- efectiva de del proceso

mientas plataformas y educativo

digitales y modelos de TA

sistemas

inteligentes
Competencias | Mediacién Orientacién en | Profundizacion 85 %
cognitivas del pensa- el andlisis y cognitiva del

miento criti- | validacion de aprendizaje

co y reflexi- informacién

VO
Competencias | Uso respon- | Promocion de | Fortalecimiento 87 %
éticas sable de la practicas éticas | de la cultura

tecnologiay | y transparentes | académica

proteccion

de la integti-

dad académi-

ca
Competencias | Adaptacién Liderazgo en Sostenibilidad 86 %

de innovacién

al cambio y

procesos de

de la innova-




mejora con- | transformacién | cién pedagdgi-

tinua educativa ca

Los datos presentados en la tabla permiten afirmar que la do-
cencia universitaria mediada por IA generativa requiere un perfil
profesional integral, capaz de articular competencias pedagdgicas,
digitales y éticas de manera coherente. El impacto positivo de
estas competencias se refleja en la mejora de los procesos de en-
seflanza-aprendizaje, asi como en la formacién de estudiantes
criticos, autbnomos y competentes para desenvolverse en entor-
nos digitales.

En este sentido, la formacion y actualizaciéon continua del do-
cente se convierte en un eje estratégico para la consolidacion de
modelos educativos innovadores. Las instituciones de educacion
superior deben promover programas de capacitacion que forta-
lezcan estas competencias, garantizando una integracion efectiva
de la inteligencia artificial generativa y una transformacién soste-
nible del rol docente universitario en la era digital.

La transformacién del rol docente universitario en entornos
mediados por inteligencia artificial generativa evidencia un cam-
bio estructural en la concepcién de la ensefanza superior. A lo
largo del desarrollo del capitulo se ha puesto de manifiesto que la
docencia ya no se limita a la transmisiéon de contenidos, sino que
se orienta hacia el disefio de experiencias de aprendizaje activas,
contextualizadas y mediadas por tecnologias inteligentes. Este
nuevo escenario demanda una actuaciéon docente mas estratégica,
reflexiva y fundamentada pedagogicamente, en la que la inteligen-
cia artificial se integra como un recurso de apoyo que potencia la
interaccién, la personalizaciéon y la profundidad cognitiva del
aprendizaje (Garcia, 2024).




En este contexto, el fortalecimiento de competencias pedago-
gicas, digitales y éticas se constituye en un requisito esencial para
garantizar una integracion efectiva y responsable de la IA genera-
tiva en la docencia universitaria. El docente asume un rol clave
como mediador cognitivo, orientador del pensamiento critico y
promotor de practicas académicas integras. Asimismo, la articula-
cién entre innovacion pedagogica y politicas institucionales resul-
ta indispensable para consolidar modelos educativos sostenibles,
capaces de responder a los desafios de la transformacion digital y
de redefinir la experiencia universitaria desde una perspectiva
centrada en el aprendizaje y el desarrollo integral del estudiante.

Conclusiones

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior redefine de manera significativa el rol del do-
cente universitario, quien transita de un enfoque centrado en la
transmision de contenidos hacia funciones vinculadas con la faci-
litaciéon del aprendizaje, el disefio instruccional y la mediacion
cognitiva. Este cambio responde a la necesidad de promover
aprendizajes activos, personalizados y significativos, en coheren-
cia con los desafios pedagdgicos que plantea la sociedad digital y
el entorno universitario contemporaneo.

El analisis desarrollado evidencia que la transformacion del rol
docente requiere el fortalecimiento de competencias pedagogicas,
digitales y éticas que permitan una integracion critica y responsa-
ble de la IA generativa. Estas competencias resultan fundamenta-
les para garantizar la calidad del proceso educativo, prevenir usos
inadecuados de la tecnologia y promover una cultura académica
basada en la integridad, la reflexion critica y el uso consciente de
sistemas inteligentes en la formacién universitaria.



Se proyecta que la consolidaciéon de la docencia universitaria
mediada por inteligencia artificial generativa dependera de la ca-
pacidad institucional para acompafiar este proceso de transforma-
ciéon mediante politicas educativas, programas de formacién do-
cente y marcos normativos claros. La redefinicién del rol docente
no solo impacta en las practicas pedagogicas, sino que también
contribuye a la construcciéon de modelos educativos innovadores,
inclusivos y sostenibles, orientados a fortalecer el aprendizaje
activo y a redefinir la experiencia universitaria en la era de la inte-
ligencia artificial.
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Introduccion

En el contexto de la educacién superior contemporanea, los
procesos de evaluacion del aprendizaje se encuentran en un pun-
to critico de transformacion, impulsado por la incorporacion pro-
gresiva de tecnologias digitales avanzadas. Entre estas, la inteli-
gencia artificial generativa emerge como un recurso disruptivo
que redefine las formas tradicionales de valorar el desempeno
académico, superando enfoques centrados exclusivamente en la
medicién de resultados para avanzar hacia modelos mas integra-
les, continuos y orientados al aprendizaje. Este cambio responde
a la necesidad de evaluar no solo conocimientos declarativos, sino
también competencias, procesos cognitivos y capacidades aplica-
das en contextos auténticos (Pesovski et al., 2024).

La evaluacién deja de concebirse como un acto final y puniti-
vo del proceso educativo para consolidarse como una herramien-



ta formativa que acompana el aprendizaje a lo largo del tiempo.
La inteligencia artificial generativa posibilita la automatizacion de
tareas evaluativas complejas, la generaciéon de retroalimentacion
personalizada en tiempo real y el analisis de grandes volumenes
de datos educativos, lo que permite una comprensiéon mas pro-
funda del progreso del estudiante. Estas capacidades abren nue-
vas oportunidades para fortalecer la evaluaciéon formativa y pro-
mover la autorregulaciéon del aprendizaje en entornos universita-
rios (Vivas & Ruiz, 2025).

El uso de IA generativa en la evaluaciéon favorece la imple-
mentacion de estrategias de evaluacién auténtica, orientadas a la
resolucion de problemas reales, el desarrollo de proyectos y la
aplicacion contextualizada del conocimiento. Mediante la simula-
cién de escenarios, la generacion de casos dinamicos y la adapta-
ciéon de criterios evaluativos a distintos niveles de desempefio,
estas tecnologfas contribuyen a valorar aprendizajes significativos
y transferibles, alineados con las demandas profesionales y socia-
les del siglo XXI (Navas et al., 2024).

La integracién de la inteligencia artificial generativa en los pro-
cesos evaluativos plantea desafios relevantes que requieren un
analisis critico y riguroso. Aspectos como la validez de los ins-
trumentos automatizados, la equidad en el acceso y uso de estas
tecnologias, la transparencia de los algoritmos y la preservacion
de la integridad académica constituyen preocupaciones centrales
para las instituciones de educacién superior. La evaluacion me-
diada por IA no puede desvincularse de principios éticos, norma-
tivos y pedagdgicos que garanticen su uso responsable y confiable
(Clemente et al., 2024).

En este marco, el presente capitulo tiene como proposito ana-
lizar la transformacién de la evaluacion del aprendizaje universita-
rio a partir del uso de inteligencia artificial generativa, examinan-



do sus aportes a la evaluaciéon formativa, la retroalimentacion
automatizada y la evaluaciéon auténtica. Asimismo, se abordan de
manera critica los retos asociados a su implementacion, con el fin
de ofrecer una visién equilibrada que contribuya a la toma de
decisiones informadas y al fortalecimiento de practicas evaluativas
innovadoras, justas y centradas en el aprendizaje.

El presente capitulo tiene su origen en el trabajo investigativo
desarrollado en el marco del proyecto “Tecnologias aplicadas a la
toma de decisiones para la innovacion y el desarrollo integral de la
zona sur de Manab{” y “Herramientas tecnoldgicas bajo el mode-
lo SAMR. Caso de estudio: Universidad Estatal del Sur de Mana-
bi”. En su construccién académica participaron docentes investi-
gadores del grupo “AISCIENCES”, adscrito a la carrera de Tec-
nologfas de la Informacién de la Facultad de Ciencias Técnicas,
junto con integrantes del grupo “Desarrollo e Innovacién en
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones” (DITIC),
perteneciente a la Maestria en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién del Instituto de Posgrado de la UNESUM.

La evaluacién del aprendizaje universitario mediada por inteli-
gencia artificial generativa introduce un cambio sustancial en los
procesos de medicion y retroalimentacion académica. Mas alla de
los modelos tradicionales centrados en examenes estandarizados,
la IA permite analizar el desempefio en tiempo real, identificar
fortalezas y debilidades especificas, y generar informes personali-
zados que orientan la mejora continua. Este enfoque favorece
una evaluacion formativa, dindmica y basada en evidencias, donde
los datos se convierten en insumos estratégicos para optimizar
tanto la ensefanza como el aprendizaje.



Figura 4
Evaluacién formativa y andlisis del desempeno académico mediante sistemas

de LA generativa

\

La imagen refleja un entorno universitario donde los estu-
diantes interactian con plataformas digitales que procesan infor-
macion académica y generan visualizaciones analiticas. Este esce-
nario simboliza la integraciéon de herramientas inteligentes capa-
ces de monitorear el progreso individual y colectivo, ofreciendo
retroalimentacién inmediata y adaptativa. De este modo, la IA
generativa no solo automatiza procesos evaluativos, sino que con-
tribuye a una cultura académica mas transparente, objetiva y
orientada al desarrollo integral del estudiante.

Desarrollo

La evaluaciéon del aprendizaje en la educaciéon superior ha
evolucionado de manera significativa en respuesta a los cambios
pedagdgicos, tecnoldgicos y sociales que caracterizan a los entor-
nos universitarios actuales. En este escenario, la inteligencia artifi-
cial generativa se incorpora como un recurso capaz de ampliar las
posibilidades evaluativas, al permitir el analisis continuo del



desempefio estudiantil y la generacion de evidencias de aprendiza-
je mas ricas y diversificadas. Su integraciéon favorece una evalua-
cién centrada en procesos, competencias y trayectorias formati-
vas, superando modelos rigidos basados exclusivamente en prue-
bas estandarizadas (Mera, 2025).

Uno de los aportes mas relevantes de la IA generativa se ma-
nifiesta en el fortalecimiento de la evaluacion formativa. A través
de sistemas inteligentes capaces de analizar respuestas abiertas,
producciones escritas, proyectos y actividades complejas, es posi-
ble ofrecer retroalimentacion inmediata, especifica y orientada a la
mejora. Esta retroalimentacién no solo identifica errores o vacios
conceptuales, sino que también sugiere rutas de aprendizaje per-
sonalizadas, promoviendo la reflexién metacognitiva y el desarro-
llo de la autonomia académica del estudiante (Jauhiainen & Gara-
gorry, 2024).

Desde una perspectiva metodologica, la evaluacion mediada
por IA generativa facilita la diversificaciéon de instrumentos eva-
luativos. Rubricas dinamicas, simulaciones interactivas, estudios
de caso adaptativos y evaluaciones basadas en proyectos pueden
ser disefiadas y ajustadas en funcién del progreso individual y
colectivo. Este enfoque permite valorar aprendizajes complejos,
tales como el pensamiento critico, la resolucién de problemas y la
transferencia del conocimiento a contextos reales, aspectos fun-
damentales en la formacioén universitaria orientada a competen-
cias (Garcia et al., 2020).

Otro elemento clave en este proceso es la retroalimentacion
automatizada, entendida no como un sustituto del juicio pedago-
gico del docente, sino como un apoyo estratégico para optimizar
tiempos y mejorar la calidad de la evaluacion. Los sistemas basa-
dos en IA generativa pueden identificar patrones de desempefio,
dificultades recurrentes y niveles de logro, proporcionando in-



formacion valiosa para la toma de decisiones didacticas. De este
modo, el docente dispone de evidencias objetivas que le permiten
ajustar estrategias de enseflanza, redisefiar actividades y acompa-
flar de manera mas efectiva el aprendizaje (Chan & Zhou, 2023).

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la
evaluacion universitaria exige una revision critica de los criterios
de validez y confiabilidad. La construccién de instrumentos eva-
luativos apoyados en IA debe garantizar coherencia con los resul-
tados de aprendizaje, transparencia en los criterios utilizados y
consistencia en la interpretacién de los resultados. Asimismo,
resulta imprescindible evitar sesgos algoritmicos que puedan afec-
tar la equidad y la justicia evaluativa, especialmente en contextos
educativos diversos (Mera, 2025).

En relaciéon con la integridad académica, la evaluacion me-
diada por IA generativa plantea retos significativos que requieren
respuestas institucionales claras. El uso de estas tecnologias de-
manda el establecimiento de politicas y lineamientos que pro-
muevan practicas éticas, el uso responsable de herramientas digi-
tales y la formacion de estudiantes y docentes en competencias de
honestidad académica. Mas que adoptar enfoques punitivos, se
propone una evaluaciéon que incentive la autoria, la creatividad y
el aprendizaje significativo (Vivas & Ruiz, 2025).

La transformacién de la evaluacion universitaria mediante TA
generativa implica un cambio cultural en las instituciones de edu-
cacion superior. Este cambio requiere inversion en infraestructura
tecnologica, capacitaciéon docente continua y una redefiniciéon del
rol evaluador del profesorado. La evaluacién deja de ser un acto
aislado para convertirse en un proceso sistematico, flexible y
orientado al desarrollo integral del estudiante, alineado con los
principios del aprendizaje activo y las demandas de la sociedad
del conocimiento.



Enfoques emergentes de la evaluacion universitaria media-
da por inteligencia artificial generativa

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en los
procesos evaluativos de la educaciéon superior ha impulsado la
apariciéon de enfoques innovadores que redefinen la forma en que
se concibe, disefia y aplica la evaluacion del aprendizaje. Estos
enfoques responden a la necesidad de evaluar no solo resultados
finales, sino también procesos cognitivos, competencias transver-
sales y trayectorias formativas, en coherencia con los principios
del aprendizaje activo y centrado en el estudiante. En este contex-
to, la evaluaciéon mediada por IA generativa se configura como un
sistema dinamico, adaptativo y orientado a la mejora continua.

* Evaluacién formativa continda apoyada en IA generativa:
Este enfoque concibe la evaluacién como un proceso permanente
que acompafa el aprendizaje a lo largo del tiempo. La IA genera-
tiva permite analizar evidencias parciales del desempeno estudian-
til, identificar avances y dificultades, y generar retroalimentacion
inmediata y contextualizada. De este modo, la evaluacion deja de
ser un evento puntual para convertirse en un mecanismo de se-
guimiento que favorece la autorregulacion, la reflexion critica y la
mejora progresiva del aprendizaje.

* Retroalimentaciéon automatizada y personalizada: La retro-
alimentacion generada mediante sistemas de IA se caracteriza por
su capacidad de adaptarse al nivel, ritmo y estilo de aprendizaje de
cada estudiante. A partir del analisis de producciones académicas,
respuestas abiertas o proyectos, la IA puede ofrecer sugerencias
especificas, orientaciones conceptuales y recomendaciones de
mejora. Este tipo de retroalimentacion fortalece la autonomia del
estudiante y complementa la intervencion pedagogica del docen-
te, optimizando los tiempos de evaluacion sin sacrificar calidad.



* Evaluaciéon auténtica basada en competencias: La IA gene-
rativa facilita el disefio y aplicaciéon de evaluaciones auténticas que
simulan situaciones reales del ambito profesional y académico.
Mediante estudios de caso, proyectos integradores y escenarios
complejos, se evaluan competencias como la resoluciéon de pro-
blemas, el pensamiento critico y la toma de decisiones. Este en-
foque permite valorar aprendizajes significativos y transferibles,
alineando la evaluacién con las demandas del entorno laboral y
social contemporaneo.

* Analisis predictivo y toma de decisiones pedagogicas: A
través del procesamiento de grandes volumenes de datos acadé-
micos, la IA generativa posibilita la identificaciéon de patrones de
rendimiento, riesgos de desercion y niveles de logro. Esta infor-
macién constituye un insumo estratégico para la toma de decisio-
nes pedagogicas informadas, permitiendo ajustar metodologfas,
reforzar contenidos y disefiar intervenciones oportunas que favo-
rezcan el éxito académico y la permanencia estudiantil.

* Evaluacién ética, equitativa y transparente: La implementa-
cion de IA generativa en la evaluacién universitaria exige un en-
foque ético que garantice la equidad, la validez y la integridad
académica. Este eje enfatiza la necesidad de establecer criterios
claros, evitar sesgos algoritmicos y promover un uso responsable
de la tecnologfa. Asimismo, se destaca la importancia de formar a
docentes y estudiantes en principios éticos y normativas institu-
cionales que orienten practicas evaluativas justas y confiables.

La evaluaciéon del aprendizaje en la educacién superior ha
experimentado una transformacién sustancial con la incorpora-
cion de la inteligencia artificial generativa, al permitir la diversifi-
cacion de enfoques evaluativos orientados al seguimiento conti-
nuo, la personalizacién y la valoracion integral de competencias.
Estos enfoques superan la logica tradicional centrada en la califi-



cacion, y se orientan hacia procesos evaluativos formativos, au-

ténticos y basados en evidencias, alineados con los principios del

aprendizaje activo y centrado en el estudiante.

Tabla 7
Enfoques de evalnacion universitaria mediados por LA generativa
Enfoque de Caracteristi- Tipo de Beneficios Nivel esti-
evaluacién cas principa- | evidencias | pedagdgicos mado de
les evaluadas utili-
dad/eficacia
%)
Evaluacion Seguimiento | Activida- Favorece la 85 %
formativa permanente, | des parcia- | autorregula-
continua analisis pro- les, tareas, cién y mejo-
gresivo del borradores, | ra continua
desemperio, interaccio- | del aprendi-
ajustes en nes en zaje
tiempo real platafor-
mas
Retroalimenta- | Respuestas Produc- Optimiza 80 %
ci6n automati- | inmediatas, ciones tiempos
zada personaliza- escritas, docentes y
das y contex- | respuestas | mejora la
tualizadas abiertas, comprension
ejercicios del estudian-
practicos te
Evaluacion Situaciones Proyectos, | Promueve 88 %
auténtica reales o simu- | estudios de | aprendizajes
ladas, enfo- caso, retos | significativos
que compe- profesiona- | y transferi-
tencial les bles
Evaluacion Ajuste del Pruebas Atiende la 82 %
adaptativa nivel de difi- | dinamicas, | diversidady
cultad segin | cuestiona- | personaliza
desempeno rios inteli- | la evaluacién




gentes

Evaluacion Analisis de Datos Previene el 78 %
predictiva patrones y histéricos y | fracaso

tendencias actuales de | académicoy

académicas rendimien- | la desercion

to

La informacion presentada en esta tabla evidencia que la TA
generativa posibilita una evaluaciéon mas flexible, inclusiva y
orientada al proceso, al integrar mualtiples fuentes de informacion
y adaptar los criterios evaluativos a las necesidades individuales de
los estudiantes. Estos enfoques permiten valorar no solo el resul-
tado final, sino también el proceso de construccion del conoci-
miento, fortaleciendo la coherencia entre ensefianza, aprendizaje
y evaluacion.

Los niveles de utilidad estimados reflejan un alto potencial de
la IA generativa para mejorar la calidad de la evaluacién universi-
taria, siempre que su implementacién se encuentre acompafiada
de criterios pedagogicos claros y de una adecuada formacién do-
cente. La combinaciéon de enfoques evaluativos mediados por IA
contribuye a un sistema de evaluacién mas justo, formativo y
alineado con las demandas actuales de la educacion superior.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en los
procesos de evaluaciéon no solo impacta en la eficiencia y perso-
nalizacion, sino que también plantea oportunidades y desafios en
términos de calidad, equidad e integridad académica. En este sen-
tido, resulta fundamental analizar como estas tecnologias contri-
buyen a fortalecer practicas evaluativas transparentes, éticas y
confiables, en coherencia con los valores institucionales de la
educacion superior.




Tabla 8

Aportes de la LA generativa a la evalnacion universitaria desde una perspec-

tiva ética y pedagigica

Dimension Aporte de la TA Caracterfsti- Beneficios Nivel
evaluativa generativa cas clave instituciona- | estima-
les do de
impacto
%)
Calidad eva- | Analisis profun- | Evaluacién Mejora la 85 %
luativa do del desempe- | basada en validez y
flo datos y multi- | confiabilidad
ples indicado- | de la evalua-
res cién
Equidad Reduccion de Criterios Favorece 80 %
educativa sesgos humanos | estandariza- evaluaciones
dos y adapta- | mas justas e
tivos inclusivas
Integridad Deteccién de Andlisis se- Fortalece la 88 %
académica plagio y uso mantico y honestidad
indebido comparativo académica
de textos
Transparen- | Claridad en Explicacién Incrementa la 82 %
cia criterios y retro- | automatizada | confianza en
alimentacion de resultados | el proceso
evaluativo
Toma de Generacién de Visualizaciéon | Optimiza la 78 %
decisiones reportes analiti- | de tendencias | planificacion
pedagdgicas cos y alertas tem- | docente

pranas

Los datos sistematizados en esta tabla permiten comprender

que la IA generativa actia como un soporte estratégico para con-

solidar sistemas de evaluacion mas solidos y coherentes. Su capa-

cidad para procesar grandes volimenes de informacién y generar

analisis detallados contribuye significativamente a la mejora de la

calidad evaluativa y a la toma de decisiones pedagogicas funda-

mentadas.




El impacto positivo de estas herramientas depende de su im-
plementacion responsable y regulada. La formacion ética del pro-
fesorado, el disefio de normativas institucionales claras y la parti-
cipacion de los estudiantes son elementos clave para garantizar
que la TA generativa se convierta en un aliado de la evaluacién
universitaria, promoviendo practicas equitativas, transparentes y
alineadas con los principios del aprendizaje activo.

La evaluacién del aprendizaje universitario mediada por inte-
ligencia artificial generativa representa un cambio sustantivo en la
manera de concebir y ejecutar los procesos evaluativos en la edu-
cacion superior. Al integrar mecanismos de analisis automatizado,
retroalimentacién personalizada y seguimiento continuo del
desempefo estudiantil, la IA generativa permite superar modelos
evaluativos centrados exclusivamente en la medicion de resulta-
dos finales. En su lugar, se consolida una evaluacién orientada al
proceso, al desarrollo progresivo de competencias y a la mejora
continua del aprendizaje, en coherencia con los principios del
aprendizaje activo y centrado en el estudiante.

La incorporacion de estas tecnologias exige una reflexioén pe-
dagogica y ética permanente. La validez de los instrumentos, la
equidad en la evaluacion, la proteccion de datos y la integridad
académica se convierten en aspectos criticos que deben ser abor-
dados desde politicas institucionales claras y desde la formacion
docente. En este sentido, la IA generativa no debe entenderse
como un sustituto del juicio pedagdégico, sino como una herra-
mienta de apoyo que, correctamente integrada, fortalece la cali-
dad, la transparencia y la pertinencia de la evaluacién universitaria
en contextos educativos cada vez mas digitales y complejos.



Conclusiones

La inteligencia artificial generativa se configura como un re-
curso estratégico para la transformaciéon de la evaluacion del
aprendizaje en la educacion superior, al posibilitar enfoques eva-
luativos mas formativos, personalizados y orientados al desarrollo
de competencias. Su capacidad para analizar datos de manera
continua y generar retroalimentacion inmediata contribuye a una
evaluaciéon mas coherente con los principios del aprendizaje acti-
vo, favoreciendo la autorregulacion, la motivacion y el compro-
miso académico de los estudiantes.

El desarrollo del capitulo evidencia que la evaluaciéon media-
da por IA generativa fortalece dimensiones clave como la calidad,
la equidad y la integridad académica, siempre que su implementa-
cién se sustente en criterios pedagdgicos solidos y marcos éticos
bien definidos. LLa automatizaciéon de ciertos procesos evaluativos
permite optimizar el tiempo docente y reducir sesgos, pero re-
quiere una supervision humana constante que garantice la validez
de los resultados y el uso responsable de la tecnologia.

Como proyeccion, la evaluacion universitaria mediada por IA
generativa plantea la necesidad de replantear las practicas evalua-
tivas tradicionales y avanzar hacia modelos hibridos que integren
la experiencia docente con el potencial analitico de la tecnologia.
Este enfoque abre nuevas lineas de investigaciéon e innovacion
educativa orientadas al disefio de sistemas de evaluacién mas fle-
xibles, inclusivos y alineados con las demandas del entorno profe-
sional, consolidando asi una educacién superior mas pertinente y
orientada al aprendizaje significativo.
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Introduccion

La creciente incorporacion de la inteligencia artificial generati-
va en la educacion superior ha abierto nuevas posibilidades para
transformar los procesos de enseflanza y aprendizaje, particular-
mente en lo relativo a la personalizacién de las experiencias for-
mativas. Frente a modelos educativos homogéneos y estandariza-
dos, las tecnologias basadas en IA permiten atender la diversidad
de perfiles, ritmos y estilos de aprendizaje presentes en el aula
universitaria, configurando entornos mas flexibles, adaptativos y
centrados en el estudiante (Cardoso et al., 2025).

Desde una perspectiva pedagogica, la personalizacion del
aprendizaje mediada por inteligencia artificial generativa se fun-
damenta en la capacidad de estos sistemas para analizar datos
educativos, identificar patrones de desempefio y generar conteni-
dos, actividades y evaluaciones ajustadas a las necesidades indivi-



duales. Esta adaptabilidad favorece trayectorias formativas mas
pertinentes, en las que el estudiante interactia con recursos y
desafios alineados con su nivel de conocimiento, intereses y pro-
greso académico (Castillo, 2023).

En el ambito universitario, las experiencias de aprendizaje per-
sonalizadas representan un cambio sustantivo en la manera de
concebir la ensefanza, al desplazar el énfasis del control docente
hacia la autonomia del estudiante. La inteligencia artificial genera-
tiva actia como un mediador que facilita procesos de autorregu-
lacion, permitiendo al estudiante monitorear su propio avance,
recibir retroalimentacién oportuna y tomar decisiones informadas
sobre su aprendizaje. Este enfoque fortalece la responsabilidad
individual y el compromiso con el proceso formativo (Arslan et
al., 2024).

La personalizacién apoyada en IA generativa contribuye de
manera significativa al aprendizaje significativo, al contextualizar
los contenidos y vincularlos con situaciones reales, problemas
auténticos y aplicaciones practicas. La adaptacion dinamica de
actividades y evaluaciones promueve una mayor conexioén entre
los conocimientos previos del estudiante y los nuevos saberes,
favoreciendo la construcciéon profunda y duradera del conoci-
miento en contextos universitarios complejos.

El analisis de los modelos de aprendizaje personalizado me-
diante inteligencia artificial generativa permite reflexionar sobre
los desafios pedagodgicos, tecnolégicos y éticos asociados a su
implementacién. Este capitulo se propone examinar como la per-
sonalizacion del aprendizaje, sustentada en el uso responsable y
pedagdgicamente intencionado de la IA generativa, redefine la
experiencia universitaria, potenciando la autonomia, la autorregu-
lacién y el aprendizaje significativo como ejes centrales de la edu-
cacion superior contemporanea.



Cabe resaltar que el contenido de este capitulo se fundamenta
en el desarrollo colaborativo del proyecto de investigacion titula-
do “Herramientas tecnoldgicas bajo el modelo SAMR. Caso de
estudio: Universidad Estatal del Sur de Manabi” y “Tecnologias
aplicadas a la toma de decisiones para la innovaciéon y el desarro-
llo integral de la zona sur de Manabi”. Su elaboraciéon conté con
la participaciéon de docentes investigadores del grupo “AIS-
CIENCES”, perteneciente a la carrera de Tecnologfas de la In-
formacion de la Facultad de Ciencias Técnicas, asi como del gru-
po “Desarrollo e Innovaciéon en Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones” (DITIC), adscrito a la Maestria en Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunicaciéon del Instituto de Pos-
grado de la UNESUM.

Las experiencias de aprendizaje personalizadas mediante inte-
ligencia artificial generativa representan uno de los avances mas
significativos en la educacién contemporanea. Gracias a la capa-
cidad de analizar grandes volumenes de datos, identificar patrones
de desempeno y adaptar contenidos en tiempo real, la IA permite
disefiar itinerarios formativos ajustados a las necesidades, intere-
ses y ritmos de cada estudiante. Este enfoque favorece una edu-
caciéon mas inclusiva, flexible y centrada en el desarrollo integral,
donde la retroalimentacién automatica, las simulaciones inteligen-
tes y los recursos generados dinamicamente potencian la com-
prension profunda y el aprendizaje auténomo.



Figura 5
Personalizacion del aprendizaje universitario a través de entornos inteligentes

basados en 1A generativa.
/ =

La imagen representa un entorno de investigaciéon y aprendi-
zaje avanzado donde la inteligencia artificial actia como nucleo
articulador del proceso formativo. Los multiples dispositivos,
visualizaciones complejas y analisis en tiempo real simbolizan la
adaptacion continua de contenidos y actividades segun el progre-
so individual. Este escenario evidencia cémo la IA generativa
posibilita experiencias inmersivas y diferenciadas, promoviendo la
exploracion, la experimentaciéon y la construcciéon activa del co-
nocimiento en funcién de las caracteristicas cognitivas y académi-
cas de cada estudiante.

Desarrollo

La implementacion de modelos de aprendizaje personaliza-
dos mediante inteligencia artificial generativa se sustenta en el
analisis sistematico de datos educativos, tales como patrones de
interaccion, niveles de desempefio y preferencias de aprendizaje.



A partir de esta informacién, los sistemas de IA generativa pue-
den disefar trayectorias formativas adaptativas que ajustan de
manera dinamica los contenidos, la complejidad de las actividades
y los recursos didacticos, optimizando asi la experiencia de
aprendizaje en funcién de las necesidades individuales de los es-
tudiantes universitarios (Chiu, 2023).

El disefio de actividades personalizadas mediadas por IA ge-
nerativa introduce una mayor flexibilidad metodolégica en la edu-
cacion superior. Estas actividades pueden variar en formato, pro-
fundidad y ritmo, permitiendo que los estudiantes aborden los
contenidos desde multiples perspectivas y con distintos niveles de
apoyo. En este proceso, el docente conserva un rol estratégico al
supervisar la coherencia pedagoégica de las actividades generadas,
garantizar su alineacioén con los resultados de aprendizaje y pro-
mover la reflexién critica sobre los contenidos abordados (Gue-
rra, 2020).

En el ambito de la evaluacion, la inteligencia artificial genera-
tiva posibilita la implementacién de enfoques mas formativos y
continuos. La adaptacién de instrumentos evaluativos a partir del
progreso individual del estudiante favorece una evaluacién mas
justa y pertinente, centrada en el desarrollo de competencias y no
unicamente en la mediciéon de resultados finales. Ademas, la re-
troalimentacion automatizada y personalizada contribuye a que el
estudiante identifique areas de mejora, fortalezca sus aprendizajes
y participe activamente en su propio proceso de evaluacién (Jau-
hiainen & Garagorry, 2024).

La personalizacion del aprendizaje mediante IA generativa
impacta de manera directa en el desarrollo de la autonomia y la
autorregulacion académica. Al interactuar con entornos adaptati-
vos, los estudiantes asumen un rol mas activo en la gestiéon de su
aprendizaje, estableciendo metas, monitoreando su progreso y



tomando decisiones informadas sobre las estrategias que mejor se
ajustan a sus necesidades. Este enfoque fomenta la responsabili-
dad individual y fortalece habilidades metacognitivas esenciales
para el aprendizaje permanente (Maity & Deroy, 2024).

Desde una perspectiva institucional, la adopciéon de expe-
riencias de aprendizaje personalizadas requiere marcos pedagogi-
cos y tecnologicos coherentes que garanticen la calidad y la equi-
dad educativa. La integracion de la inteligencia artificial generativa
debe estar acompafiada de politicas claras sobre el uso de datos, la
transparencia algoritmica y la proteccion de la privacidad. Asi-
mismo, la formaciéon docente continua se convierte en un ele-
mento clave para asegurar que la personalizacion del aprendizaje
se implemente de manera ética, efectiva y alineada con los objeti-

vos académicos de la educacion superior.

Componentes clave de la personalizacion del aprendizaje
mediada por inteligencia artificial generativa

La personalizaciéon del aprendizaje en la educacion superior,
apoyada por inteligencia artificial generativa, se fundamenta en la
integraciéon de componentes pedagogicos y tecnologicos que
permiten adaptar los procesos formativos a las caracteristicas
individuales de los estudiantes. Estos componentes actian de
manera articulada para favorecer trayectorias de aprendizaje flexi-
bles, promover la autonomia académica y potenciar la construc-
cion significativa del conocimiento en entornos universitarios
complejos y heterogéneos.

* Adaptacién dinamica de contenidos

* Personalizacion de actividades de aprendizaje

* Evaluacion formativa y retroalimentacion personalizada

* Seguimiento del progreso y analisis del desempefio

* Apoyo a la autonomia y autorregulacion del estudiante



La articulacién de estos componentes permite configurar ex-
periencias de aprendizaje personalizadas que responden a las ne-
cesidades, intereses y ritmos de cada estudiante. La adaptacion
dinamica de contenidos asegura la pertinencia y gradualidad del
aprendizaje; la personalizacion de actividades favorece la partici-
pacion y el compromiso académico; la evaluacion formativa y la
retroalimentacion personalizada fortalecen la reflexion y la mejora
continua; el seguimiento del progreso facilita la toma de decisio-
nes informadas; y el apoyo a la autonomia y autorregulacion con-
solida habilidades metacognitivas esenciales para el aprendizaje
permanente. En conjunto, estos elementos contribuyen a redefi-
nir la experiencia universitaria desde un enfoque centrado en el
estudiante y potenciado por la inteligencia artificial generativa.

La personalizacion del aprendizaje mediada por inteligencia
artificial generativa constituye uno de los avances mas significati-
vos en la transformacion de los entornos universitarios contem-
poraneos. Estos modelos permiten adaptar dinamicamente los
contenidos, actividades y estrategias pedagogicas en funciéon de
las caracteristicas individuales del estudiante, tales como su nivel
de conocimiento previo, ritmo de aprendizaje, estilo cognitivo y
metas académicas. A diferencia de los enfoques tradicionales de
ensefanza homogénea, la IA generativa posibilita experiencias
formativas mas flexibles, contextuales y centradas en el estudian-
te, contribuyendo a un aprendizaje mas profundo y significativo.

Tabla 9

Modelos de personalizacion del aprendizaje mediante LA generativa
Tipo de mo- Caracteristi- Aplicaciones Beneficios Nivel
delo de per- cas principa- educativas pedagogicos estima-
sonalizacion les do de

eficacia

)




Adaptacién Ajusta mate- | Presentacién de | Mejora la 85 %
de contenidos | riales segin el | textos, videosy | comprension y

nivel cogniti- | recursos ajus- reduce la so-

vo y progreso | tados al brecarga cogni-

del estudiante | desempefio tiva
Personaliza- Genera tareas | Fjercicios, Incrementa la 82 %
ci6on de acti- diferenciadas | estudios de motivacion y el
vidades segun intere- | caso y simula- compromiso

ses y habili- ciones persona- | académico

dades lizadas
Evaluacion Ajusta el Cuestionarios Favorece la 88 %
adaptativa nivel y tipo dinamicos y autorregula-

de evaluacién | retroalimenta- cién y el

en tiempo ci6n automati- | aprendizaje

real zada formativo
Tutorfa inteli- | Interaccidén Asistentes Refuerza la 90 %
gente conversacio- | virtuales aca- autonomia y el

nal continua | démicos y acompafia-

y contextuali- | orientaciéon miento indivi-

zada personalizada dual
Recomenda- Sugiere se- Planificacion Optimiza el 84 %
ci6on de rutas cuencias académica y tiempo y la
de aprendizaje | personaliza- aprendizaje eficiencia del

das de estu- auténomo aprendizaje

dio

Los modelos de personalizacién descritos evidencian como
la inteligencia artificial generativa redefine la forma en que los
estudiantes interactuan con el conocimiento en la educacién su-
perior. Al ofrecer experiencias ajustadas a las necesidades indivi-
duales, estos sistemas favorecen la construccion activa del apren-
dizaje, permitiendo que cada estudiante avance de acuerdo con su
propio ritmo y estilo cognitivo. La alta eficacia estimada de estos
modelos se relaciona directamente con su capacidad para respon-



der de manera inmediata y contextualizada a las demandas forma-
tivas del estudiante.

La aplicacion de estos modelos implica un cambio sustancial
en el rol del docente universitario, quien pasa de ser un transmi-
sor de contenidos a un mediador pedagdgico que disefia, supervi-
sa y evalua experiencias de aprendizaje personalizadas. En este
sentido, la IA generativa no sustituye la labor docente, sino que la
complementa, potenciando la toma de decisiones pedagdgicas
basadas en datos y promoviendo una educacién mas inclusiva,
equitativa y centrada en el aprendizaje significativo.

El aprendizaje activo en la educacion superior se fundamenta
en la participacién consciente, reflexiva y autbnoma del estudiante
en su proceso formativo. La integraciéon de inteligencia artificial
generativa potencia este enfoque al proporcionar herramientas
que estimulan la autorregulacion, la metacognicion y la toma de
decisiones informadas. En este contexto, resulta pertinente anali-
zar como estas tecnologias influyen en el desarrollo de competen-
cias clave asociadas al aprendizaje activo, contribuyendo a una
experiencia universitaria mas dindmica y personalizada.

Tabla 10
Impacto de la 1A generativa en competencias del aprendizaje activo
Competencia Funcionalidad Evidencia Beneficios Porcen-
desarrollada de la IA genera- | de impacto observados taje de
tiva educativo mejora
estimada
%)
Autonomia Generacion de Mayor Incremento 87 %
del aprendiza- | contenidos y control del de la inde-
je rutas personali- | estudiante pendencia
zadas sobre su académica
proceso




formativo
Autorregula- Retroalimenta- Ajuste con- | Mejora en la 85 %
cion ci6n inmediata y | tinuo de planificacién
adaptativa estrategias y autoevalua-
de estudio cién
Pensamiento Generacion de Analisis Desarrollo de 83 %
critico preguntas y profundo y | habilidades
escenarios pro- reflexion cognitivas
blematizadores argumenta- | superiores
da
Aprendizaje Conexién de Mayor Comprension 88 %
significativo contenidos con | transferen- duradera y
contextos reales | cia del co- contextuali-
nocimiento | zada
Motivacién Interaccién Incremento | Reduccién de 80 %
académica personalizaday | del com- la desercion
dindmica promiso académica
estudiantil

Los resultados expuestos en la tabla reflejan el impacto posi-
tivo de la inteligencia artificial generativa en el fortalecimiento de
competencias esenciales para el aprendizaje activo. La capacidad
de estos sistemas para ofrecer retroalimentacién continua, generar
contenidos contextualizados y proponer desafios cognitivos ade-
cuados contribuye significativamente al desarrollo integral del
estudiante universitario. En particular, la mejora en la autonomia
y la autorregulaciéon evidencia coémo la personalizacion tecnologi-
ca favorece un aprendizaje mas consciente y responsable.

Desde una perspectiva institucional, estos hallazgos respal-
dan la necesidad de integrar estratégicamente la IA generativa en
los modelos educativos universitarios. No obstante, su implemen-
taciéon debe acompanarse de politicas pedagdgicas claras, forma-
cién docente especializada y criterios éticos que garanticen un uso




responsable de la tecnologfa. De esta manera, la inteligencia artifi-
cial generativa se consolida como un catalizador del aprendizaje
activo, capaz de enriquecer la experiencia universitaria y respon-
der a las demandas formativas del siglo XXI (Lopez et al., 2025).

La revision y analisis de las experiencias de aprendizaje pet-
sonalizadas mediadas por inteligencia artificial generativa eviden-
cian una transformacion sustantiva en los enfoques pedagdgicos
de la educacién superior. La capacidad de estos sistemas para
adaptar contenidos, actividades, evaluaciones y procesos de retro-
alimentacion en funcién de las caracteristicas individuales del
estudiante permite consolidar entornos de aprendizaje mas flexi-
bles, inclusivos y centrados en el aprendizaje activo. Esta perso-
nalizacién no solo optimiza el rendimiento académico, sino que
también fortalece procesos cognitivos complejos, tales como la
autorregulacion, la metacognicion y el pensamiento critico, ele-
mentos esenciales para la formacion integral del estudiante uni-
versitario (Paspuel et al., 2025).

La incorporacion de inteligencia artificial generativa en los
procesos formativos redefine la dinamica entre docentes, estu-
diantes y tecnologia. Lejos de sustituir la mediacién pedagogica,
estas herramientas amplian las posibilidades de intervencion di-
dactica, proporcionando informacién relevante para la toma de
decisiones educativas basadas en datos. En este sentido, la perso-
nalizaciéon del aprendizaje se configura como un eje estratégico
para responder a la diversidad estudiantil y a las exigencias de una
educacion superior orientada a la innovacion, la calidad académi-
ca y el aprendizaje significativo en contextos digitales

Conclusiones
La inteligencia artificial generativa se consolida como un re-
curso pedagogico clave para el disefio de experiencias de aprendi-



zaje personalizadas en la educacién superior. A lo largo del capi-
tulo se evidencié que su capacidad para adaptar contenidos, acti-
vidades y evaluaciones contribuye significativamente al fortaleci-
miento del aprendizaje activo, promoviendo la autonomia, la au-
torregulacion y la participaciéon consciente del estudiante. Estos
elementos resultan fundamentales para transitar desde modelos
educativos tradicionales hacia enfoques centrados en el estudiante
y orientados al desarrollo de competencias.

El anilisis desarrollado permite afirmar que la personaliza-
cion del aprendizaje mediada por IA generativa impacta positi-
vamente en la calidad del proceso formativo universitario, al fa-
vorecer el aprendizaje significativo y el desarrollo de habilidades
cognitivas superiores. La integraciéon de retroalimentacion inme-
diata, tutorfa inteligente y rutas de aprendizaje adaptativas poten-
cia la motivacién académica y el compromiso estudiantil, eviden-
ciando mejoras sustanciales en la experiencia universitaria. No
obstante, estos beneficios dependen de una implementaciéon pe-
dagogica planificada y contextualizada, alineada con los objetivos
curriculares institucionales.

Desde una perspectiva prospectiva, la incorporacion de inte-
ligencia artificial generativa en la educacién superior plantea nue-
vos desafios y oportunidades para la investigacion, la innovacion
curricular y la formacién docente. Se proyecta la necesidad de
profundizar en estudios empiricos que evalien su impacto a largo
plazo, asi como de establecer marcos ¢éticos y normativos que
orienten su uso responsable. En este contexto, la personalizacion
del aprendizaje mediante IA generativa se perfila como un eje
estratégico para la transformacion educativa, capaz de redefinir la
experiencia universitaria y responder de manera efectiva a las
demandas formativas del siglo XXI.
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Introduccion

La acelerada evolucion de la inteligencia artificial generativa ha
comenzado a incidir de manera directa en la formaciéon de com-
petencias profesionales en la educacién superior, redefiniendo los
perfiles de egreso y las capacidades requeridas para la insercion y
permanencia en un mercado laboral altamente dinamico y digita-
lizado. En este escenario, las universidades enfrentan el desafio de
formar profesionales no solo con sélidos conocimientos discipli-
nares, sino también con competencias transversales que les per-
mitan adaptarse, innovar y aprender de forma continua a lo largo
de su vida profesional (Hospinal et al., 2025).

El desarrollo de competencias profesionales en la educacion
superior ha dejado de concebirse como un proceso exclusivamen-
te centrado en la adquisicion de contenidos técnicos. Actualmen-
te, se reconoce la necesidad de integrar habilidades cognitivas de
alto nivel, tales como el pensamiento critico, la resolucion de



problemas complejos y la toma de decisiones informadas, asi co-
mo competencias creativas, comunicativas y digitales. La inteli-
gencia artificial generativa emerge como una herramienta con alto
potencial para potenciar estos procesos formativos, al ofrecer
entornos de aprendizaje interactivos, personalizados y orientados
a la aplicacion practica del conocimiento (Aparicio & Aparicio,
2024).

Desde una perspectiva pedagogica, la IA generativa posibilita
el disefio de experiencias de aprendizaje activo que promueven la
participacion reflexiva del estudiante y el desarrollo de competen-
cias transferibles a contextos profesionales reales. Mediante la
simulacion de escenarios, la generacion de problemas contextuali-
zados y la retroalimentacion adaptativa, estas tecnologias contri-
buyen a fortalecer la capacidad de analisis, la creatividad y la co-
municacién efectiva, competencias altamente demandadas en
entornos laborales caracterizados por la automatizacion y la inno-
vacion constante (Armas, 2024).

Las competencias digitales avanzadas adquieren un papel cen-
tral en la formacién universitaria, al constituirse como un eje
transversal que articula el uso ético, critico y estratégico de las
tecnologias emergentes. La interaccién con sistemas de inteligen-
cia artificial generativa no solo requiere habilidades técnicas, sino
también competencias relacionadas con la gestion de la informa-
cion, la evaluacion de resultados, la proteccion de datos y la com-
prension de los limites y alcances de estas herramientas en con-
textos profesionales diversos (Barac & Lopez, 2024).

En este contexto, el presente capitulo examina el aporte de la
inteligencia artificial generativa al desarrollo de competencias pro-
fesionales y transversales en estudiantes universitarios, vinculando
estos procesos formativos con las demandas actuales y futuras del
mercado laboral. A través de un analisis conceptual y pedagdgico,



se busca evidenciar como la integracion estratégica de la IA gene-
rativa en la educacion superior puede contribuir a la formacion de
profesionales mas competentes, adaptables y preparados para
enfrentar los desafios de un entorno laboral en permanente trans-
formacion.

La inteligencia artificial generativa se ha convertido en un eje
estratégico para el desarrollo de competencias profesionales en la
educacién superior. Su integraciéon en los procesos formativos
permite fortalecer habilidades técnicas y transversales como el
pensamiento critico, la resolucién de problemas complejos, la
toma de decisiones basada en datos y la adaptabilidad tecnolégica.
En un contexto laboral marcado por la transformacion digital, las
universidades estan llamadas a incorporar entornos inteligentes
que preparen a los estudiantes no solo para utilizar la IA, sino
también para comprenderla, gestionarla y aplicarla de manera
ética y responsable en su ejercicio profesional.

Figura 6
Formacion de competencias profesionales mediante la integracion de 1A gene-
rativa en el anla universitaria




La escena muestra un entorno académico donde la inteligencia
artificial ocupa un lugar central en la dindmica de ensefianza-
aprendizaje, simbolizando su impacto directo en la formacion
profesional. La interaccién entre docente, estudiantes y sistemas
inteligentes refleja un modelo educativo orientado al analisis, la
innovacion y la aplicacion practica del conocimiento. Este escena-
rio representa como la IA generativa puede convertirse en una
herramienta clave para el fortalecimiento de competencias digita-
les, analiticas y estratégicas, alineadas con las demandas actuales
del mercado laboral y la sociedad del conocimiento.

Desarrollo

Desde una perspectiva formativa, la inteligencia artificial ge-
nerativa actia como un mediador cognitivo que amplia las posibi-
lidades de aprendizaje orientado al desarrollo de competencias
profesionales. Su incorporacion en la educacién superior permite
disefiar entornos de aprendizaje que simulan contextos reales de
desempefio profesional, en los que los estudiantes enfrentan pro-
blemas complejos, toman decisiones fundamentadas y reflexionan
sobre sus resultados. Este enfoque favorece la transferencia del
conocimiento a situaciones practicas, fortaleciendo la preparacion
para escenarios laborales caracterizados por la incertidumbre y el
cambio constante (Basantes et al., 2020).

En el ambito del pensamiento critico y la resoluciéon de pro-
blemas, la IA generativa posibilita la construccion de experiencias
formativas basadas en el analisis, la argumentacion y la evaluacion
de multiples alternativas. A través de la generacion de casos, es-
cenarios hipotéticos y retos contextualizados, los estudiantes
desarrollan habilidades para interpretar informacién, contrastar
fuentes, identificar supuestos y formular soluciones innovadoras.
Estas competencias resultan esenciales en entornos profesionales



donde la toma de decisiones informadas y la capacidad de adapta-
cién son factores determinantes para el desempefio eficaz (Figue-
roa, 2024).

La creatividad, entendida como una competencia transversal
clave, también se ve potenciada mediante el uso pedagogico de la
inteligencia artificial generativa. Estas tecnologfas facilitan proce-
sos de ideacion, exploracion de alternativas y produccion de con-
tenidos en diversos formatos, promoviendo una aproximacion
flexible e interdisciplinaria al aprendizaje. En este sentido, la crea-
tividad deja de ser una habilidad exclusiva de ciertos campos y se
consolida como una competencia profesional indispensable para
la innovacion, la mejora continua y la generacién de valor en con-
textos organizacionales y productivos (Heri et al., 2021).

Por otra parte, la comunicacion efectiva y el trabajo colabora-
tivo adquieren nuevas dimensiones en entornos mediados por IA
generativa. La interaccion con estas herramientas fomenta el
desarrollo de habilidades para estructurar ideas, argumentar de
manera coherente y comunicar resultados de forma clara y preci-
sa, tanto en contextos académicos como profesionales. Asimis-
mo, la integracion de la IA en actividades colaborativas fortalece
competencias relacionadas con la negociacién, la coordinaciéon y
la construccién colectiva del conocimiento, elementos fundamen-
tales en equipos de trabajo multidisciplinarios y digitalmente co-
nectados (Martinez & Guzman, 2024).

El desarrollo de competencias digitales avanzadas se consolida
como un eje articulador del perfil profesional contemporaneo. La
interaccion critica con sistemas de inteligencia artificial generativa
exige que los estudiantes comprendan sus fundamentos, alcances
y limitaciones, asi como los principios éticos que regulan su uso.
De este modo, la educacion superior no solo forma usuarios
competentes de tecnologia, sino profesionales capaces de integrar



la TA de manera responsable, estratégica y alineada con las de-
mandas del mercado laboral actual y futuro.

Competencias profesionales potenciadas por la inteligencia
artificial generativa

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la
educacién superior ha generado un escenario propicio para el
fortalecimiento de competencias profesionales alineadas con las
exigencias del mercado laboral contemporaneo. Estas competen-
cias no se desarrollan de forma aislada, sino de manera integrada,
articulando dimensiones cognitivas, técnicas, comunicativas y
éticas que permiten una formacién mas pertinente y contextuali-
zada. En este marco, la IA generativa actia como un catalizador
que favorece procesos de aprendizaje activo, reflexivo y orientado
al desempefio profesional.

* Pensamiento critico y toma de decisiones

* Resolucion de problemas complejos en contextos profesio-
nales

* Creatividad e innovacion aplicada

» Comunicacién efectiva en entornos digitales

* Competencias digitales avanzadas y uso ético de la IA

El desarrollo de estas competencias mediante el uso pedagdgi-
co de la inteligencia artificial generativa contribuye a una forma-
cién universitaria mas integral y orientada a la empleabilidad. El
pensamiento critico y la toma de decisiones se fortalecen a partir
del analisis de escenarios simulados; la resolucién de problemas se
potencia mediante retos contextualizados; la creatividad se esti-
mula a través de procesos de ideacion asistida; la comunicacion
efectiva se consolida en entornos digitales colaborativos; y las
competencias digitales avanzadas se desarrollan desde una pers-
pectiva critica y ética. En conjunto, estas competencias configu-



ran perfiles profesionales capaces de adaptarse, innovar y respon-
der a los desafios presentes y futuros del entorno laboral.

La identificacién y fortalecimiento de competencias profesio-
nales constituye un eje central en la formacién universitaria orien-
tada al mercado laboral contemporaneo. En este contexto, la inte-
ligencia artificial generativa actia como un recurso pedagogico
que permite disefiar experiencias de aprendizaje mas complejas,
contextualizadas y orientadas al desempefio profesional. La si-
guiente tabla sistematiza las principales competencias profesiona-
les que pueden desarrollarse mediante el uso intencional de IA
generativa en la educacién superior, destacando sus caracteristicas

y beneficios formativos.

Tabla 11

Competencias profesionales desarrolladas mediante 1A generativa en la edu-

cacion superior

Tipo de Caracteristi- Aplicacién me- Beneficios Nivel
competencia | cas principa- | diante IA genera- | formativos estima-
les tiva do de
impacto
%)
Pensamiento | Analisis, Generacion de Mejora la 85 %
critico evaluacién y escenarios, casos | toma de
argumenta- y preguntas decisiones y
ci6én funda- complejas el razona-
mentada miento 16gi-
co
Resolucion Identificaciéon | Simulacién de Favorece la 88 %
de problemas | y solucién de | problemas reales | transferencia
situaciones y multidisciplina- | del conoci-
complejas rios miento
Creatividad e | Ideacion, Apoyo a proce- Impulsa la 82 %
innovaciéon pensamiento | sos creativos y innovaciéon y
divergente, generacion de la adaptabili-
disefio de alternativas dad profe-
soluciones sional




Comunica- Claridad, Asistencia en Fortalece la 80 %
cion efectiva | coherencia y redaccion, pre- expresion

argumenta- sentaciones y académica y

cion debates profesional
Trabajo cola- | Coordinacién, | Entornos cola- Potencia 78 %
borativo negociaciéon y | borativos media- | habilidades

construcciéon | dos por IA sociales y

colectiva trabajo en

equipo

El analisis de esta tabla evidencia que la inteligencia artificial
generativa no solo contribuye al desarrollo de competencias téc-
nicas, sino que fortalece habilidades cognitivas y sociales de alto
valor profesional. El pensamiento critico y la resoluciéon de pro-
blemas presentan los niveles de impacto mas elevados, debido a
la capacidad de la IA para generar escenarios complejos y fomen-
tar procesos reflexivos profundos.

El fortalecimiento de competencias como la creatividad, la
comunicacion y el trabajo colaborativo demuestra que la IA gene-
rativa puede integrarse de manera transversal en distintos campos
del conocimiento. Esto permite que los estudiantes desarrollen
perfiles profesionales mas completos, capaces de interactuar efi-
cazmente en entornos laborales dinamicos, interdisciplinatios y
digitalmente mediados.

La pertinencia de la formacioén universitaria depende, en gran
medida, de su capacidad para responder a las demandas actuales y
futuras del mercado laboral. En este sentido, la inteligencia artifi-
cial generativa se posiciona como un puente entre los procesos
formativos y las competencias requeridas por sectores producti-
vos cada vez mds automatizados y orientados a la innovacién. La
siguiente tabla establece una relacién entre competencias profe-
sionales clave, su relevancia en el mercado laboral y el aporte es-
pecifico de la IA generativa.




Tabla 12

Vineulacion entre competencias profesionales, mercado laboral y LA generati-

va
Competencia | Demanda en Rol de la TA Valor agre- Nivel de
clave el mercado generativa gado parala | pertinen-
laboral empleabili- cia (%)
dad
Pensamiento | Alta deman- | Analisis de Mejora la 90 %
analitico da en secto- | datosy escena- | capacidad de
res tecnolé- | rios simulados decisién
gicos y em- estratégica
presariales
Competencias | Indispensa- Interaccion Incrementa 92 %
digitales bles en en- critica con sis- la competiti-
avanzadas tornos digi- temas de IA vidad profe-
talizados sional
Adaptabilidad | Requerida en | Retroalimenta- Favorece la 88 %
y aprendizaje | contextos de | ci6én personali- actualizacién
continuo cambio zada y auténo- permanente
acelerado ma
Comunica- Clave en Optimizacion Fortalece la 85 %
cion digital entornos de mensajes y proyeccién
virtuales y contenidos profesional
colaborati-
vOs
Etica y res- Creciente Uso consciente | Garantiza 87 %
ponsabilidad | relevancia y ctitico de la TA | practicas
profesional institucional profesionales
y social responsables

Los datos presentados permiten evidenciar que la inteligencia

artificial generativa contribuye significativamente a la alineacion

entre la formacién universitaria y las exigencias del mercado labo-

ral. Las competencias digitales avanzadas y el pensamiento analiti-

co destacan por su alta pertinencia, reflejando la necesidad de

profesionales capaces de interactuar estratégicamente con tecno-

logfas emergentes.




Ademas, la inclusiéon de competencias éticas y de aprendizaje
continuo subraya que el desarrollo profesional no puede limitarse
a habilidades técnicas. La IA generativa, cuando se integra desde
un enfoque pedagdgico responsable, favorece la formacion de
profesionales integros, adaptables y comprometidos con el uso
ético de la tecnologfa, consolidando asi una educaciéon superior
orientada a la sostenibilidad y la empleabilidad a largo plazo.

La integracion de la inteligencia artificial generativa en la edu-
cacion superior evidencia un cambio sustantivo en los procesos
de formacion orientados al desarrollo de competencias profesio-
nales. La mediacion de la IA generativa permite disefiar experien-
cias formativas centradas en el analisis, la resolucién de proble-
mas, la creatividad y la comunicaciéon, competencias esenciales
para el desempefio laboral en contextos caracterizados por la
transformacion digital y la automatizaciéon (Martinez & Murillo,
2024).

Desde una perspectiva estratégica, el uso pedagdgico de la in-
teligencia artificial generativa contribuye a fortalecer la pertinencia
de la educacién supetior frente a las demandas del mercado labo-
ral actual y futuro. No obstante, su impacto positivo depende de
una integracién consciente y planificada, sustentada en criterios
pedagdgicos, éticos y formativos. La articulaciéon entre competen-
cias técnicas, transversales y digitales, mediada por la IA, posicio-
na a las instituciones de educacién superior como agentes clave
en la formacién de profesionales capaces de adaptarse al cambio,
innovar de manera responsable y desempefiarse con solvencia en
escenarios laborales cada vez mas complejos y digitalizados (Me-
zarina, 2024).



Conclusiones

La inteligencia artificial generativa se consolida como un re-
curso pedagodgico de alto impacto para el desarrollo de compe-
tencias profesionales en la educaciéon superior, al facilitar entor-
nos de aprendizaje activo orientados a la resoluciéon de proble-
mas, el pensamiento critico, la creatividad y la comunicacién. Su
uso estratégico permite superar enfoques formativos centrados
exclusivamente en la transmisién de contenidos, promoviendo
una formacion integral y alineada con los perfiles profesionales
requeridos por el mercado laboral contemporaneo.

El analisis desarrollado en este capitulo evidencia que la articu-
lacién entre competencias técnicas, transversales y digitales es
fundamental para la empleabilidad y el desempefio profesional en
la era digital. La IA generativa contribuye a esta articulacién al
ofrecer experiencias de aprendizaje personalizadas, simulaciones
de contextos reales y procesos de retroalimentacion continua,
fortaleciendo la capacidad de los estudiantes para adaptarse,
aprender de forma auténoma y tomar decisiones informadas en
entornos profesionales dinamicos.

Como proyeccion, la integracion de la inteligencia artificial ge-
nerativa en la educaciéon superior plantea la necesidad de repensar
los modelos formativos y curriculares, incorporando de manera
transversal el desarrollo de competencias profesionales y éticas.
Este enfoque abre nuevas oportunidades para la innovacién edu-
cativa, la investigacion aplicada y la vinculacién con el entorno
productivo, consolidando una educacién superior orientada a la
formacién de profesionales competentes, responsables y prepara-
dos para enfrentar los desafios presentes y futuros del mundo
laboral.
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Introduccion

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior ha generado oportunidades significativas para
la innovacién pedagogica, el aprendizaje activo y la personaliza-
cion de los procesos formativos; sin embargo, también ha plan-
teado desafios éticos complejos que requieren una atencién prio-
ritaria por parte de las instituciones universitarias. El uso de estas
tecnologfas en contextos académicos interpela directamente prin-
cipios fundamentales como la integridad académica, la autoria
intelectual, la equidad y la responsabilidad social, aspectos esen-
ciales para garantizar la calidad y legitimidad del proceso educati-
vo (Navarrete & Manzanilla, 2023).

Uno de los principales retos asociados al uso de la IA genera-
tiva en la universidad se relaciona con la autorfa académica y el
plagio. La capacidad de estas herramientas para generar textos,



coédigos, imagenes y otros productos académicos plantea interro-
gantes sobre los limites entre la asistencia tecnologica y la pro-
duccién intelectual propia del estudiante. En este contexto, resul-
ta imprescindible redefinir los criterios de originalidad, atribucion
y uso legitimo de la IA, evitando practicas que vulneren la ética
académica y desvirtuen los procesos de evaluacién y aprendizaje
(Noriega & Pérez, 2023).

Los sesgos algoritmicos y la opacidad de los sistemas de inteli-
gencia artificial constituyen un desafio ético relevante en el ambi-
to universitario. LLos modelos de IA generativa se entrenan a par-
tir de grandes volumenes de datos que pueden reproducir de-
sigualdades, estereotipos o discriminaciones preexistentes. La
falta de transparencia en sus procesos de generacion de resultados
exige una formacion critica de estudiantes y docentes, orientada a
la comprension de los limites, riesgos y responsabilidades asocia-
das al uso de estas tecnologfas en contextos educativos y cientifi-
cos (Padilla, 2019).

La protecciéon de datos personales y la privacidad de la infor-
macién académica representan otro eje central en el debate ético
sobre la IA generativa en la educacion superior. El uso de plata-
formas y herramientas basadas en inteligencia artificial implica el
tratamiento de datos sensibles de estudiantes y docentes, lo que
demanda el cumplimiento de marcos normativos, politicas insti-
tucionales claras y practicas responsables que garanticen la segu-
ridad, confidencialidad y uso ético de la informacién (Pairazaman
& Esteves, 2024)

El presente capitulo aborda los principales desatios éticos de-
rivados del uso de la inteligencia artificial generativa en la univer-
sidad, proponiendo lineamientos institucionales y marcos éticos
orientados a promover un uso responsable, transparente y huma-
nizado de estas tecnologias. A través de un analisis reflexivo y



normativo, se busca contribuir a la construccién de una cultura
académica que integre la innovacion tecnolégica con principios
éticos solidos, asegurando que la IA generativa se convierta en un
aliado del aprendizaje y no en un factor de riesgo para la integri-
dad académica y los valores universitarios.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior plantea importantes desafios éticos relaciona-
dos con la integridad académica, la autorfa intelectual y el uso
responsable de la tecnologfa. Si bien estas herramientas ofrecen
multiples beneficios para la producciéon de conocimiento y el
apoyo al aprendizaje, también pueden generar riesgos como el
plagio automatizado, la dependencia excesiva o la distorsion del
mérito académico. En este escenario, las universidades deben
promover una cultura institucional basada en principios éticos
claros, normativas actualizadas y formacion critica que garantice
un uso transparente, reflexivo y responsable de la IA generativa.

Figura 7
Desafios éticos y construccion de integridad académica frente al uso de 14

generativa en la educacion superior




La imagen simboliza la tensién entre la capacidad cognitiva hu-
mana y el poder de procesamiento de la inteligencia artificial, evi-
denciando tanto su potencial como sus implicaciones éticas. El
entorno de estudio rodeado de pantallas, datos y representaciones
neuronales refleja la necesidad de equilibrar innovacién tecnolo-
gica con responsabilidad académica. Este escenario invita a refle-
xionar sobre la importancia de establecer marcos regulatorios,
fortalecer la alfabetizacion digital y promover valores como la
honestidad, la transparencia y el pensamiento critico en el uso de
herramientas generativas dentro del ambito universitario.

Desarrollo

En el contexto universitario, la incorporacion de la inteligencia
artificial generativa exige una revisiéon profunda de los principios
éticos que orientan la produccién y validacion del conocimiento.
La mediacion tecnoldgica en los procesos de ensefanza, aprendi-
zaje e investigacion introduce nuevas formas de interaccion entre
el estudiante, el docente y la informacién, lo que obliga a redefinir
responsabilidades académicas y criterios de legitimidad intelectual.
Desde esta perspectiva, la ética no se concibe como un elemento
accesorio, sino como un componente estructural que gufa el uso
consciente y reflexivo de estas tecnologias en la educacién supe-
rior (Sanchez et al., 2024).

Uno de los ejes centrales del debate ético se relaciona con la
integridad académica y la autenticidad del trabajo estudiantil. El
uso de herramientas de IA generativa plantea la necesidad de dis-
tinguir entre apoyo al aprendizaje y sustitucion indebida del es-
fuerzo intelectual. En este sentido, resulta fundamental establecer
criterios claros sobre el uso permitido de la IA en actividades
académicas, promoviendo practicas que fortalezcan la honestidad,
la autorregulacion y la responsabilidad individual, sin limitar el



potencial formativo que estas tecnologias pueden ofrecer cuando
se utilizan de manera adecuada (Vera et al., 2024).

La equidad y la justicia académica constituyen otro aspecto cri-
tico en la implementacién de la inteligencia artificial generativa en
la universidad. El acceso desigual a estas herramientas, asi como
las diferencias en competencias digitales entre los estudiantes,
pueden generar brechas que afecten la igualdad de oportunidades.
A ello se suma la presencia de sesgos algoritmicos que, de no ser
identificados y mitigados, pueden reproducir discriminaciones en
los procesos de evaluacion, retroalimentacion y toma de decisio-
nes académicas. Por tanto, el uso ético de la IA requiere una vigi-
lancia permanente y un enfoque inclusivo en su integracién insti-
tucional (Figueroa, 2024).

En relacién con la gestion de la informacion, la proteccion de
datos personales y la privacidad académica adquieren una rele-
vancia sustantiva. Las plataformas basadas en inteligencia artificial
procesan grandes volumenes de datos, lo que implica riesgos aso-
ciados a la seguridad, el almacenamiento y el uso de informacion
sensible. Las instituciones de educacién superior deben asumir un
rol activo en la definicién de politicas de protecciéon de datos,
asegurando el cumplimiento de marcos normativos y promovien-
do una cultura de uso responsable y transparente de la informa-
cién en entornos digitales (Armas, 2024).

La construcciéon de marcos éticos institucionales se presenta co-
mo una estrategia clave para orientar el uso responsable de la
inteligencia artificial generativa en la universidad. Estos marcos
deben integrar principios de transparencia, responsabilidad, ren-
dicién de cuentas y respeto por la dignidad humana, articulados
con procesos de formacion ética dirigidos a docentes y estudian-
tes. De este modo, la IA generativa puede ser incorporada como
una herramienta al servicio del aprendizaje y la investigacién, con-



tribuyendo al fortalecimiento de una educacién superior com-
prometida con la calidad, la equidad y los valores fundamentales
de la academia.

Principios éticos y lineamientos para el uso responsable de
la inteligencia artificial generativa en la universidad

La adopcion de la inteligencia artificial generativa en la edu-
caciéon superior requiere el establecimiento de principios éticos
claros que orienten su uso en los procesos de ensefanza, aprendi-
zaje, evaluacion e investigacion. Estos principios no solo buscan
regular el uso de la tecnologia, sino también garantizar que su
integracion se realice en coherencia con los valores universitarios,
la integridad académica y el respeto por la dignidad humana. En
este sentido, los lineamientos éticos se constituyen en un marco
de referencia fundamental para promover una cultura académica
responsable, transparente y centrada en el aprendizaje.

* Transparencia y explicabilidad en el uso de la TA

* Responsabilidad académica y autoria intelectual

* Equidad e inclusién en entornos mediados por IA

* Protecciéon de datos y privacidad académica

* Formacion ética y uso critico de la IA generativa

La articulacion de estos principios permite orientar el uso de
la inteligencia artificial generativa desde una perspectiva ética e
institucionalmente responsable. La transparencia y explicabilidad
favorecen la comprension de los procesos algoritmicos y sus limi-
tes; la responsabilidad académica y la autoria intelectual fortalecen
la honestidad y la integridad en la producciéon del conocimiento;
la equidad e inclusién contribuyen a reducir brechas y prevenir
discriminaciones; la proteccién de datos garantiza la seguridad y
confidencialidad de la informacién; y la formacién ética promue-
ve un uso critico, reflexivo y humanizado de la IA. En conjunto,



estos lineamientos permiten que la inteligencia artificial generativa
se integre de manera sostenible en la universidad, alineando la
innovaciéon tecnolégica con los principios éticos que sustentan la
educacion superior.

El uso de la inteligencia artificial generativa en la educacion
superior plantea una serie de desaffos éticos que trascienden lo
tecnologico y se inscriben en el ambito de la formacién integral
del estudiante y la responsabilidad institucional. Estas dimensio-
nes éticas se relacionan con la toma de decisiones informadas, la
transparencia en los procesos académicos, la proteccion de datos
y la equidad en el acceso y uso de las herramientas digitales. Ana-
lizar dichas dimensiones permite comprender cémo la IA puede
ser integrada de manera responsable, evitando practicas que
comprometan la integridad académica y los valores universitarios.

Tabla 13
Dimensiones éticas del nso de la 1A generativa en la educacion superior
Dimension Descrip- Principales Benefi- Riesgos Nivel
ética cion caracteristi- cios asociados esti-
cas educati- mado
vos de
impac-
to
ético
%)
Transpa- Claridad Explicabili- Favorece | Uso acriti- | 85 %
rencia algo- | sobre el dad, trazabi- | el pen- code
ritmica funciona- lidad de samiento | resultados
miento y resultados, criticoy | automati-
limitaciones | comprensién | la con- zados
dela IA del proceso fianza
institu-
cional
Proteccion Resguardo Confidencia- | Fortalece | Filtracion 90 %
de datos de la in- lidad, con- la con- 0 uso
formacion sentimiento fianza del | indebido




personaly | informado, usuario y | de datos
académica | seguridad la ética
digital digital

Equidad y Garantia de | Inclusion Reduce Exclusion 80 %
acceso igualdad en | digital, acce- | brechas por limita-

el uso de sibilidad, educati- ciones

herramien- | neutralidad vas y econémi-

tas de TA tecnolégica tecnolé- | cas o

gicas técnicas

Responsabi- | Asuncién Autoria Promue- | Depen- 88 %
lidad aca- consciente | responsable, | ve el dencia
démica del uso de supervision aprendi- | excesiva

la IA por docente, zaje dela IA

estudiantes | rendicién de | auténo-

y docentes | cuentas moy

reflexivo

Honestidad | Uso ético Reconoci- Refuerza | Plagioy 92 %
intelectual de conteni- | miento de la inte- fraude

dos gene- fuentes, gridad académico

rados por originalidad, | académi-

IA uso formati- | ca

VO

Desde una perspectiva formativa, estas dimensiones éticas
permiten orientar el disefio de politicas institucionales y practicas
pedagdgicas que integren la IA generativa sin comprometer los
principios fundamentales de la educaciéon superior. La transpa-
rencia y la responsabilidad académica se convierten en ejes cen-
trales para que los estudiantes comprendan que la IA no sustituye
el pensamiento humano, sino que actia como una herramienta de
apoyo sujeta a criterios éticos y académicos claramente definidos.

La proteccién de datos y la equidad en el acceso evidencian la
necesidad de una gobernanza universitaria que contemple norma-
tivas claras y mecanismos de seguimiento. El impacto ético eleva-
do reflejado en la tabla demuestra que la adopcién de la IA gene-
rativa debe estar acompafiada de procesos de alfabetizacion digi-



tal y ética, tanto para docentes como para estudiantes, con el fin
de garantizar un uso responsable, consciente y alineado con los
valores institucionales.

La implementaciéon de buenas practicas constituye un elemen-
to clave para promover el uso responsable de la inteligencia artifi-
cial generativa en el contexto universitario. Estas practicas no
solo orientan el comportamiento ético de los estudiantes, sino
que también fortalecen el rol del docente como mediador y garan-
te de la integridad académica. Identificar y sistematizar dichas
practicas permite transformar la IA en una aliada pedagogica,
minimizando los riesgos asociados al plagio, la deshonestidad
académica y la dependencia tecnolégica.

Tabla 14
Buenas practicas en el uso de LA generativa y su aporte a la integridad aca-
démica
Buena practi- | Aplicacion en Caracterfsticas Beneficios Indica-
ca el aula univer- clave formativos dor de
sitaria eficacia
estima-
do (%)
Declaracién Inclusién Transparencia, Fomenta la 90 %
deluso de IA | explicita en honestidad, ética y la
trabajos aca- autorregulacion responsabi-
démicos lidad estu-
diantil
Uso de IA Apoyo en Complementa- Potencia el 88 %
como apoyo, | borradores, riedad, aprendi- | pensamiento
no sustituto esquemas y zaje guiado critico y
retroalimenta- creativo
cion
Evaluaciones | Disefio de Resolucion de Reduce el 85 %
auténticas actividades problemas reales, | plagio y el




contextualiza- | reflexién critica fraude aca-

das démico
Alfabetizaciéon | Formacion Conciencia ética, | Promueve el 92 %
ética digital docente y pensamiento uso cons-

estudiantil reflexivo ciente de

tecnologias

Supervisiony | Seguimiento Acompafiamien- | Mejora la 87 %
retroalimenta- | del proceso de | to pedagdgico, calidad del

cion docente

evaluacion for-

aprendizaje aprendizaje

mativa

Las buenas practicas descritas evidencian que la integridad
académica no depende unicamente de la prohibicién del uso de
herramientas de IA, sino de su integracion pedagogica estratégica
y ética. La declaracion explicita del uso de IA y la alfabetizacion
ética digital contribuyen a desarrollar una cultura de transparen-
cia, donde el estudiante asume un rol activo y responsable en su
proceso formativo.

Por otro lado, el disefio de evaluaciones auténticas y la super-
visiéon docente refuerzan la idea de que la IA generativa debe ser
utilizada como un recurso para enriquecer el aprendizaje, y no
como un medio para eludir el esfuerzo intelectual. En este senti-
do, la aplicacion sistematica de estas practicas fortalece la con-
fianza en los procesos de enseflanza-aprendizaje y consolida un
enfoque institucional orientado al uso responsable, critico y ético
de la inteligencia artificial en la educacién superior.

La integracion de la inteligencia artificial generativa en la edu-
cacion superior exige un abordaje ético que supere la dimension
instrumental de la tecnologia y se sitde en el plano de la respon-
sabilidad académica, la formacién integral y la gobernanza univer-
sitaria. A lo largo del desarrollo de este capitulo se ha evidenciado
que la TA generativa, si bien ofrece oportunidades significativas




para optimizar los procesos de ensefanza-aprendizaje, también
plantea desafios complejos relacionados con la autoria, la hones-
tidad intelectual, la equidad y la proteccion de datos. En este con-
texto, la ética y la integridad académica no deben concebirse co-
mo barreras al uso de la tecnologfa, sino como principios orienta-
dores que permiten su incorporaciéon consciente, critica y peda-
gogicamente pertinente (Mendiola, 2023).

El analisis realizado pone de manifiesto que el uso responsable de
la TA generativa requiere acciones coordinadas entre docentes,
estudiantes e instituciones, sustentadas en normativas claras, prac-
ticas pedagdgicas innovadoras y procesos de alfabetizacion ética
digital. I.a adopcion de buenas practicas y la reflexiéon permanente
sobre el impacto de estas tecnologfas contribuyen a fortalecer una
cultura académica basada en la transparencia, la corresponsabili-
dad y el aprendizaje significativo. De este modo, la universidad se
posiciona no solo como usuaria de tecnologias emergentes, sino
como un espacio formador de ciudadanos criticos, éticos y com-
prometidos con el uso responsable de la inteligencia artificial en la
sociedad del conocimiento.

Conclusiones

Se concluye que la ética y la integridad académica constituyen
pilares fundamentales para la incorporacion efectiva de la inteli-
gencia artificial generativa en la educacion superior. El analisis
desarrollado evidencia que el uso indiscriminado o acritico de
estas herramientas puede comprometer valores esenciales del
quehacer universitario; sin embargo, cuando se integran desde un
enfoque ético, normativo y pedagogico, la IA generativa se con-
vierte en un recurso valioso para fortalecer el aprendizaje auto-
nomo, el pensamiento critico y la responsabilidad académica de
los estudiantes.



Por lo que, se destaca que el rol del docente y de la institucion
universitaria es determinante en la promocion de un uso respon-
sable de la IA generativa. La implementacion de politicas claras, el
disefio de evaluaciones auténticas y la formacién en ética digital
permiten mitigar riesgos como el plagio, la dependencia tecnold-
gica y la deshonestidad académica. En este sentido, la integridad
académica se consolida no solo como un principio normativo,
sino como una competencia transversal que debe ser desarrollada
de manera sistematica en los procesos de formacion profesional.
Desde una perspectiva con vision futura, este capitulo subraya la
necesidad de continuar investigando y actualizando los marcos
éticos que regulan el uso de la inteligencia artificial en la universi-
dad, considerando la rapida evoluciéon de estas tecnologfas. La
consolidacion de una cultura institucional orientada al uso res-
ponsable de la TA generativa permitira a las instituciones de edu-
cacién superior responder de manera proactiva a los desafios del
entorno digital, garantizando una formacién profesional ética,
pertinente y alineada con las demandas sociales y tecnolégicas del
siglo XXI.
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Introduccion

El disefio curricular en la educacion superior atraviesa un pro-
ceso de transformacion profunda impulsado por la incorporacion
de tecnologias emergentes, entre las que destaca la inteligencia
artificial generativa. Este escenario demanda superar modelos
curriculares rigidos y centrados en la transmision de contenidos,
para dar paso a estructuras dinamicas, flexibles y orientadas al
aprendizaje activo. En este contexto, la IA generativa se posiciona
como un recurso estratégico que facilita la adaptacion curricular a
las necesidades, ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes,
al tiempo que responde a las demandas cambiantes del entorno
social y productivo (Pereyra, 2023).

Desde una perspectiva pedagdgica, la integracion de la IA ge-
nerativa en el disefio curricular favorece la personalizacién del
aprendizaje y la diversificaciéon de trayectorias formativas. Los
planes de estudio pueden enriquecerse mediante la incorporacion



de actividades basadas en la resolucién de problemas, proyectos
interdisciplinarios y simulaciones avanzadas, disefiadas y ajustadas
dinamicamente con apoyo de sistemas inteligentes. Este enfoque
contribuye a fortalecer la autonomia del estudiante, promoviendo
su participacion en la construccién del conocimiento y en la toma
de decisiones sobre su propio proceso formativo (Achilike &
Agbasiere, 2024).

La IA generativa permite repensar la organizaciéon de los con-
tenidos curriculares, facilitando su estructuracién en modulos
flexibles y articulables entre diferentes programas académicos.
Este modularidad favorece la interdisciplinariedad y la actualiza-
cién continua de los planes de estudio, aspectos clave en un con-
texto caracterizado por la rapida obsolescencia del conocimiento.
A través del analisis de datos académicos y del rendimiento estu-
diantil, la IA puede aportar informacién relevante para la mejora
continua del curriculo, apoyando procesos de redisefio funda-
mentados en evidencias (Carranza et al., 2024).

En el ambito de las asignaturas, la IA generativa posibilita el
diseflo de experiencias de aprendizaje mas innovadoras y contex-
tualizadas. Los docentes pueden apoyarse en estas tecnologias
para generar recursos didacticos adaptativos, secuencias de
aprendizaje diferenciadas y actividades alineadas con competen-
cias especificas. De este modo, el curriculo deja de ser un docu-
mento estatico para convertirse en un sistema vivo, capaz de evo-
lucionar en funcién de las necesidades formativas y del contexto
institucional (Sanchez et al., 2025).

Por otra parte, la incorporacion de la IA generativa en el dise-
fio curricular implica un replanteamiento del rol docente y de los
procesos de gestion académica. El profesorado asume funciones
de mediador, disenador de experiencias de aprendizaje y orienta-
dor pedagdgico, mientras que las instituciones deben establecer



politicas y lineamientos que garanticen una integracion ética, res-
ponsable y coherente de estas tecnologias. I.a innovacién curricu-
lar mediada por IA no se limita a la adopcién de herramientas
tecnoldgicas, sino que requiere una vision estratégica que articule
pedagogia, tecnologia y gestion educativa (Chavez et al., 2023).

El disefio curricular universitario apoyado en IA generativa
contribuye a fortalecer la pertinencia y calidad de la educacion
superior, alineando la formacién académica con las competencias
demandadas por el mercado laboral y la sociedad del conocimien-
to. La capacidad de anticipar tendencias, personalizar trayectorias
formativas y promover aprendizajes activos posiciona a la IA
generativa como un catalizador clave de la innovaciéon educativa,
siempre que su implementacion se sustente en principios pedago-
gicos solidos y en una planificacién curricular integral (Guerra &
Tass, 2024).

El disefio curricular universitario enfrenta el desafio de res-
ponder a un entorno profesional marcado por la transformacion
digital y la integracién de tecnologias emergentes. En este contex-
to, la inteligencia artificial generativa se convierte en un recurso
estratégico para la innovacion educativa, permitiendo estructurar
planes de estudio mas flexibles, interdisciplinarios y orientados a
competencias. A través del analisis de tendencias, la personaliza-
ciéon de contenidos y la simulaciéon de escenarios formativos, la
IA facilita la actualizacién curricular continua y promueve meto-
dologias activas alineadas con las demandas del siglo XXI.



Figura 8
Innovacion en el diserio curricular universitario mediante la integracion de LA
generativa
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La imagen refleja un entorno colaborativo donde estudiantes
interactdan con herramientas digitales que apoyan la construccion
y comprension de contenidos académicos. Este escenatio
simboliza la transformacién del curriculo tradicional hacia un
modelo mas dinamico, participativo y centrado en el estudiante.
La integracion de IA generativa no solo optimiza la planificacion
académica, sino que impulsa experiencias formativas mas
pertinentes, creativas y conectadas con los desafios reales del
ambito profesional y social.

Desarrollo

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior impulsa una reconfiguraciéon sustantiva del
disefio curricular, orientada a responder a contextos formativos
caracterizados por la complejidad, la incertidumbre y la acelerada



transformacion del conocimiento. En este marco, el curriculo
deja de concebirse como una estructura cerrada y prescriptiva,
para entenderse como un sistema flexible, adaptativo y en
permanente evolucion, capaz de integrar tecnologias inteligentes
como mediadoras del aprendizaje activo y significativo (Lindin,
2024).

Uno de los aportes mas relevantes de la IA generativa al
disefio curricular radica en su capacidad para apoyar procesos de
planificacién basados en datos. A partir del analisis de
informacién académica, trayectorias estudiantiles y resultados de
aprendizaje, estas tecnologias permiten identificar patrones,
necesidades formativas emergentes y brechas de desempenio,
facilitando la toma de decisiones fundamentadas para el redisefio
curricular. Esta aproximacion fortalece la coherencia interna del
curriculo y su alineacién con los objetivos institucionales y las
demandas del entorno profesional (Niebla et al., 2025).

Desde una perspectiva pedagdgica, la innovaciéon curricular
mediada por IA generativa favorece la transicion hacia modelos
centrados en el estudiante. Los planes de estudio pueden
estructurarse en torno a competencias, resultados de aprendizaje
y experiencias formativas auténticas, integrando actividades que
promuevan la resolucién de problemas, el pensamiento critico y
la aplicacién contextualizada del conocimiento. En este sentido, la
IA actta como un recurso que apoya la diversificacion
metodologica y la personalizacion de los itinerarios formativos,
sin sustituir el criterio pedagégico del docente (Nunez et al,
2024).

La flexibilidad curricular constituye otro eje central en el
redisefio apoyado por IA generativa. La posibilidad de organizar
los contenidos en moédulos, microcredenciales o trayectorias
personalizadas facilita la interdisciplinariedad y la actualizacion



permanente de los programas académicos. Este enfoque permite
responder de manera mas agil a los cambios cientificos,
tecnologicos y sociales, promoviendo una formacion universitaria
pertinente y conectada con las realidades profesionales
contemporaneas (Paredes et al., 2024).

En el nivel de asignatura, la IA generativa contribuye al disefio
de experiencias de aprendizaje innovadoras, mediante la
generacion de recursos didacticos adaptativos, actividades
diferenciadas y escenarios de simulaciéon complejos. Estas
posibilidades amplian el repertorio pedagdgico del docente y
fortalecen la  coherencia  entre  objetivos, contenidos,
metodologias y evaluacion. Asi, el curriculo se operacionaliza a
través de practicas educativas mas dinamicas, que favorecen la
participacion activa y la autorregulacion del aprendizaje por parte
del estudiante (Pereyra, 2023).

La integracion de la IA generativa en el disefio curricular exige
un abordaje institucional estratégico. Resulta imprescindible
establecer marcos normativos, éticos y pedagogicos que orienten
su uso responsable, garantizando la equidad, la transparencia y la
calidad académica. Asimismo, se requiere fortalecer las
competencias curriculares y digitales del profesorado, de modo
que la innovacién no se limite a la incorporacién tecnolédgica, sino
que se traduzca en transformaciones significativas de las practicas
educativas (Quintero & Tarazona, 2024).

Por lo que, el disefio curricular universitario mediado por
inteligencia artificial generativa representa una oportunidad para
repensar la educacion superior desde enfoques mas flexibles,
personalizados y orientados al aprendizaje activo. Su potencial
innovador se materializa cuando se integra de manera coherente
con principios pedagogicos sélidos, una vision institucional clara



y un compromiso ético con la formaciéon integral de los
estudiantes (Rosignoli, 2023).

El redisefo curricular en la educacion superior se enfrenta al
desafio de responder simultineamente a la diversidad estudiantil,
a la acelerada obsolescencia del conocimiento y a las
transformaciones del mercado laboral. En este contexto, la
inteligencia artificial generativa emerge como un catalizador de
innovacién educativa al posibilitar la construcciéon de curriculos
mas flexibles, adaptativos y centrados en el aprendizaje activo. Su
incorporaciéon no se limita a la automatizaciéon de procesos, sino
que introduce nuevas légicas de planificacion curricular basadas
en datos, personalizacién formativa y mejora continua de los
programas académicos.

Curriculos flexibles, adaptativos y personalizados apoyados
por IA generativa

Desde un enfoque curricular avanzado, la IA generativa
permite disefiar planes de estudio que trascienden las estructuras
rigidas y secuenciales tradicionales, incorporando modelos
modulares, trayectorias formativas personalizadas y rutas de
aprendizaje diferenciadas. A partir del analisis de datos
académicos, intereses estudiantiles, desempefio previo y objetivos
profesionales, estas tecnologias facilitan la configuracién de
itinerarios curriculares ajustados a las necesidades individuales,
promoviendo la autonomia, la autorregulaciéon y la motivacion
intrinseca del estudiante universitario.

La IA generativa contribuye a la actualizacién dinamica de los
contenidos curriculares, permitiendo integrar de manera 4agil
conocimientos  emergentes, enfoques interdisciplinarios y
problematicas contextualizadas. Este dinamismo favorece la
coherencia entre los resultados de aprendizaje, las competencias



profesionales y las demandas del entorno social y productivo,
fortaleciendo la pertinencia y relevancia de la formacion
universitaria.

Desde la perspectiva pedagdgica, los curriculos adaptativos
mediados por IA potencian metodologias activas como el
aprendizaje basado en proyectos, retos y problemas reales, al
ofrecer recursos, actividades y escenarios de aprendizaje ajustados
al nivel cognitivo y progreso de cada estudiante. De este modo, el
disefio curricular deja de concebirse como un esquema estatico
para convertirse en un sistema flexible, evolutivo y centrado en la
experiencia de aprendizaje.

La incorporaciéon de la IA generativa en el disefio curricular
implica una redefinicién del rol institucional y docente en la
planificacion académica, exigiendo competencias en analisis de
datos educativos, disefio instruccional avanzado y toma de
decisiones basada en evidencia. Esta transformacion fortalece los
procesos de innovaciéon educativa y sienta las bases para una
educaciéon superior mas inclusiva, personalizada y orientada al
aprendizaje activo y permanente.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en el
diseflo curricular universitario ha impulsado la evoluciéon de
modelos tradicionales hacia enfoques mas flexibles, dinamicos y
centrados en el estudiante. Estos modelos permiten responder de
manera mas efectiva a la diversidad de perfiles académicos, estilos
de aprendizaje y necesidades profesionales, integrando la analitica
de datos educativos y la personalizacion formativa como ejes
estructurales del curriculo. En este sentido, la IA generativa actia
como un soporte estratégico para la toma de decisiones
curriculares fundamentadas en evidencia.



Tabla 15

Modelos de disefio curricular universitario potenciados por IA
generativa
Modelo Caracteris- | RoldelaIA | Benefi- Impacto Por-
curricular ticas prin- generativa cios enel centaje
cipales pedagogi- | aprendizaje | estima-
cos activo do de
efica-
cia*
Curriculo Organiza- | Generaciéon | Mayor Alto nivel 80-85
modular cién por de rutas autono- de partici- %
flexible médulos personaliza- | miay pacion y
indepen- das y se- flexibili- autorregu-
dientes y cuencias dad aca- | lacion
articula- adaptativas démica
bles
Curriculo Ajuste Analisis Atencién | Aprendiza- | 85-90
adaptativo dinamico | predictivoy | aladiver- | je significa- %
segun adaptacion sidad tivo y
desempe- | de conteni- | estudian- | progresivo
floy pro- | dos til
greso
Curriculo Enfoque Disefio de Vincula- | Resolucién | 78-82
por compe- | en resulta- | actividadesy | cién con | de pro- %
tencias dos de evaluaciones | el merca- | blemas
aprendiza- | alineadas a do laboral | reales
jey competen-
desempe- | cias
fio profe-
sional
Curriculo Integra- Generaciéon | Vision Pensa- 75-80
interdisci- cion de de conteni- | holistica miento %
plinario saberes de | dos trans- del cono- | critico y
distintas versales y cimiento | creativo
areas contextuali-




zados
Curriculo Aprendi- Asistencia Aprendi- | Alto com- 82-88
basado en zaje cen- en diseflo, zaje expe- | promiso %
proyectos trado en seguimiento | riencial cognitivo y
proyectos | y retroali- colaborati-
auténticos | mentaciéon Vo

Nota: Porcentajes estimados a partir de tendencias reportadas en

estudios recientes sobre innovacion curricular con TA.

Tras el analisis de los modelos presentados, se evidencia que la
IA generativa favorece la transicion desde curriculos rigidos hacia
estructuras mas abiertas y adaptativas, capaces de responder a
contextos educativos cambiantes. La posibilidad de personalizar
trayectorias formativas fortalece la equidad educativa y mejora la
experiencia de aprendizaje, especialmente en entornos
universitarios caracterizados por la heterogeneidad estudiantil.

Adicionalmente, estos modelos potencian el aprendizaje activo
al situar al estudiante como protagonista de su proceso formativo,
mientras el curriculo se convierte en un sistema flexible que
evoluciona de acuerdo con el progreso académico y las demandas
externas. En este marco, la IA generativa no sustituye el disefio
curricular humano, sino que lo complementa y optimiza mediante
el uso inteligente de datos y algoritmos adaptativos.

El rediseno curricular mediado por IA generativa implica la
incorporacion estratégica de esta tecnologia en distintos niveles
del sistema educativo universitario. Desde la planificaciéon de
asignaturas hasta la evaluacién de programas académicos, la IA
generativa ofrece herramientas que facilitan la innovacién
pedagdgica, la mejora continua y la alineacion curricular con los
objetivos institucionales y sociales. Esta integracion requiere una
visién sistémica que articule tecnologia, pedagogia y gestion
académica.



Tabla 16

Aplicaciones de la 1A generativa en el rediserio curricular universitario

Area de Funciones | Caracteristi- | Beneficios | Contribucién | Nivel
aplicacion dela IA cas clave institucio- | al aprendizaje de
generativa nales activo utili-
dad
%)
Disefio de | Generacién | Coherencia | Optimiza- | Actividades 85 %
asignatu- | de silabos y | y alineaciéon | cién del centradas en
ras resultados curricular tiempo el estudiante
de aprendi- docente
zaje
Actuali- Incorpora- | Contenidos | Curriculos | Aprendizaje 80 %
zaciébn de | cién de dinamicos y | pertinen- relevante y
conteni- tendencias | contextuali- | tesy ac- contextual
dos y conoci- zados tuales
mientos
emergentes
Integra- Sugerencia | Enfoque Mejora de | Participacion | 88 %
ci6én de de estrate- | pedagégico | la calidad | y compromi-
metodo- | gias diddc- | activo educativa | so estudiantil
logfas ticas inno-
activas vadoras
Evalua- Analisis de | Uso de Mejora Retroalimen- | 78 %
cion coherencia | analitica continua tacién forma-
curricular | y efectivi- educativa de pro- tiva
dad del gramas
curriculo
Disefio de | Personali- Adaptacién | Retencién | Autonomiay | 90 %
trayecto- | zacién de a perfiles y éxito autorregula-
rias for- itinerarios estudiantiles | académico | cién
mativas académicos

El analisis de estas aplicaciones demuestra que la IA generativa

desempefia un papel clave en la modernizacion del curriculo




universitario, al facilitar procesos de planificaciéon y evaluacion
mas eficientes y basados en datos. Su uso estratégico contribuye a
fortalecer la coherencia interna de los planes de estudio y a
mejorar la toma de decisiones académicas a nivel institucional.

Asimismo, la integracion de la IA generativa en el redisefio
curricular promueve una educaciéon superior mas innovadora,
flexible y orientada al aprendizaje activo, donde los estudiantes
desarrollan competencias relevantes para contextos profesionales
complejos. No obstante, su implementacién requiere marcos
normativos, formaciéon docente y una vision ética que garantice
un uso responsable y pedagdgicamente significativo de estas
tecnologfas.

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en el
disefio y redisefio curricular universitario representa un avance
significativo hacia modelos educativos mas flexibles, adaptativos y
centrados en el aprendizaje activo. A lo largo del desarrollo de
este capitulo se ha evidenciado que la IA generativa no solo
optimiza los procesos de planificaciéon curricular, sino que
también posibilita una mejor alineaciéon entre los resultados de
aprendizaje, las metodologias activas y las demandas del contexto
profesional. Este enfoque contribuye a transformar el curriculo
en un sistema dinamico, capaz de responder a la diversidad
estudiantil y a los cambios acelerados del conocimiento en la
sociedad digital (Toro, 2023).

El uso estratégico de la IA generativa en la innovacién
curricular fortalece la toma de decisiones académicas basadas en
datos, promueve la interdisciplinariedad y favorece la
personalizacion de las trayectorias formativas. No obstante, su
implementacion efectiva requiere una vision institucional clara,
acompafiada de formacién docente continua, lineamientos éticos
y marcos normativos que garanticen un uso pedagdgicamente



pertinente y socialmente responsable. De este modo, el disefio
curricular mediado por IA generativa se consolida como un eje
clave para la transformacion de la educacion superior y la mejora
sostenida de la calidad educativa.

Conclusiones

Este capitulo permite concluir mencionando que la inteligencia
artificial generativa actia como un catalizador de la innovacion
curricular en la educacién superior, al facilitar la construccion de
curriculos mas flexibles, adaptativos y orientados al aprendizaje
activo. Su integraciéon en los procesos de disefio y redisefio
curricular favorece la coherencia entre competencias, contenidos,
metodologias y evaluacion, fortaleciendo la pertinencia de la
formacion universitaria frente a las demandas actuales y futuras
del entorno social y productivo.

Por lo que, se evidencia que la IA generativa contribuye de
manera significativa a la personalizacion del aprendizaje y a la
diversificacién de las experiencias formativas, permitiendo
atender distintos ritmos, estilos y trayectorias académicas. Esta
capacidad potencia el desarrollo de competencias transversales y
profesionales, al situar al estudiante como protagonista de su
proceso formativo y al promover una participaciéon activa,
reflexiva y auténoma en contextos educativos mediado por
tecnologfa.

Con una mirada al futuro, se concluye que el disefo curricular
universitario mediado por IA generativa plantea importantes
desafios y oportunidades para las instituciones de educacion
superior. Entre ellos destacan la necesidad de fortalecer la
formaciéon pedagégica y digital del profesorado, establecer
politicas institucionales claras y promover investigaciones futuras
que evalien el impacto real de estas tecnologias en la calidad del



aprendizaje. En este sentido, la IA generativa se perfila no solo
como una herramienta tecnolégica, sino como un componente
estratégico para la transformacion sostenible y humanizada del

curriculo universitario en la era digital.
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Introduccion

La inteligencia artificial generativa se posiciona como una he-
rramienta estratégica para abordar historicas brechas de inclusion
y equidad en la educacién superior, al ofrecer soluciones tecnold-
gicas orientadas a la personalizacion del aprendizaje y a la elimi-
nacién de barreras estructurales. A diferencia de enfoques tradi-
cionales homogéneos, la IA generativa permite disefiar experien-
cias educativas sensibles a la diversidad, reconociendo las diferen-
cias cognitivas, culturales, linglisticas y socioeconémicas de la
poblacién estudiantil universitaria. Esta capacidad resulta clave
para avanzar hacia modelos educativos mas justos y democraticos
(Zambrana et al., 2020).

Desde la perspectiva de la accesibilidad, la IA generativa facili-
ta la adaptacién de contenidos y recursos educativos a multiples
formatos y necesidades especificas. Herramientas basadas en IA
pueden generar textos simplificados, resumenes automaticos,



traducciones multilingties, subtitulados inteligentes y apoyos vi-
suales o auditivos, beneficiando a estudiantes con discapacidades,
barreras lingtisticas o dificultades de aprendizaje. Estas aplicacio-
nes contribuyen a garantizar el derecho al acceso a la informacion
y al conocimiento en condiciones de igualdad, fortaleciendo la
inclusion digital en entornos universitarios (Cedefio et al., 2024).

En términos de equidad educativa, la IA generativa permite
identificar patrones de riesgo académico y desigualdad mediante
el andlisis de datos de desempefio, participacién y progreso estu-
diantil. A partir de estos analisis, las instituciones pueden imple-
mentar acciones de apoyo oportunas, como tutorias personaliza-
das, recomendaciones de recursos y rutas de aprendizaje diferen-
ciadas. De este modo, la tecnologia no solo actua como un medio
de enseflanza, sino también como un instrumento de acompafia-
miento académico que contribuye a reducir la desercion y mejorar
la permanencia estudiantil (Cotan et al., 2024).

La atencién a la diversidad estudiantil se ve fortalecida me-
diante el uso de sistemas de IA generativa capaces de ajustar acti-
vidades, evaluaciones y niveles de complejidad segun las caracte-
risticas individuales del estudiante. Este enfoque promueve la
equidad pedagdgica al reconocer que no todos los estudiantes
aprenden de la misma manera ni al mismo ritmo. En consecuen-
cia, la personalizacién mediada por IA favorece el aprendizaje
significativo y la participacion, especialmente en colectivos tradi-
cionalmente excluidos o subrepresentados en la educacién supe-
rior (Navarrete et al., 2023).

La integracion de la inteligencia artificial generativa en la edu-
cacién superior abre nuevas oportunidades para fortalecer la in-
clusion, la accesibilidad y la equidad en los procesos formativos.
Estas tecnologias permiten adaptar contenidos a diversas necesi-
dades cognitivas, sensoriales y culturales, facilitando recursos



personalizados como asistentes virtuales, traduccién automatica,
generacion de materiales en multiples formatos y apoyo en tiem-
po real. En este sentido, la IA no solo optimiza el aprendizaje,
sino que contribuye a reducir brechas educativas, garantizando
mayores oportunidades para todos los estudiantes, independien-
temente de sus condiciones o contextos.

Figura 9

Educacion superior inclusiva y accesible mediante el uso de LA generativa

La escena representa un aula diversa donde la tecnologia actia
como mediadora para promover la participacion equitativa de
todos los estudiantes. La presencia de recursos digitales
avanzados simboliza el potencial de la IA generativa para ofrecer
apoyos personalizados, eliminar barreras y fomentar entornos de
aprendizaje mas democraticos. Este escenario evidencia cémo la
innovacién tecnoldgica, cuando se orienta bajo principios de
justicia social y responsabilidad educativa, puede convertirse en



un instrumento clave para construir una universidad mas

inclusiva y accesible.

Desarrollo

El uso de la inteligencia artificial generativa en la educacion
superior introduce nuevas posibilidades para la construcciéon de
entornos educativos mas inclusivos, al permitir la adaptacion
dindmica de los procesos de enseflanza y aprendizaje a las
caracteristicas individuales del estudiantado. A través del analisis
automatizado de datos académicos y de interaccion, estos
sistemas pueden identificar necesidades especificas, ritmos de
aprendizaje diferenciados y estilos cognitivos diversos, lo que
facilita el disefio de experiencias formativas ajustadas a realidades
heterogéneas presentes en el aula universitaria (Basantes et al.,
2020).

La IA generativa contribuye a la eliminacién de barreras que
histéricamente han limitado la participacién plena de
determinados grupos de estudiantes. La generacién automatica de
contenidos en formatos alternativos, la adaptacion lingtistica de
materiales, la asistencia cognitiva y la personalizaciéon de
interfaces educativas permiten ampliar el acceso al conocimiento
para estudiantes con discapacidades, dificultades de comprension,
brechas idiomaticas o limitaciones tecnologicas.  Estas
capacidades fortalecen el principio de accesibilidad universal en
los entornos digitales de aprendizaje (Barac et al., 2024).

La equidad educativa se ve reforzada cuando la IA generativa
se utiliza como herramienta de apoyo para la toma de decisiones
pedagdgicas basadas en evidencia. Mediante modelos predictivos
y sistemas de recomendacion, es posible anticipar situaciones de
rezago académico, identificar desigualdades en el desempefio y
proponer  intervenciones  diferenciadas = orientadas  al



acompafiamiento oportuno. Este enfoque favorece la asignacion
mas justa de recursos educativos y contribuye a reducir las
brechas de rendimiento entre distintos grupos estudiantiles
(Armas et al., 2024).

La mediaciéon de la IA generativa permite avanzar hacia
modelos pedagbgicos centrados en el reconocimiento de la
diversidad sociocultural del estudiantado universitario. La
contextualizaciéon de contenidos, la adaptacion de ejemplos y la
personalizacién de actividades de aprendizaje facilitan la
integraciéon de saberes previos y experiencias individuales,
promoviendo un aprendizaje mas pertinente y significativo. En
este sentido, la tecnologia actia como un catalizador para
practicas pedagogicas inclusivas que respetan la pluralidad de
contextos y trayectorias formativas (Aparicio et al., 2024).

La implementacion de la IA generativa en clave de inclusion y
equidad exige una gestion institucional responsable. Resulta
imprescindible considerar los riesgos asociados a la reproduccion
de sesgos algoritmicos, la exclusiéon digital y la dependencia
tecnologica. La ausencia de criterios éticos, normativos y
pedagbgicos claros podria derivar en nuevas formas de
desigualdad, especialmente en contextos donde el acceso a
infraestructura tecnoldgica y competencias digitales no esta
garantizado de manera homogénea (Vivas & Ruiz, 2025).

Las instituciones de educacién superior deben asumir un rol
activo en la regulacién, evaluacién y supervision del uso de
sistemas de IA generativa, promoviendo politicas orientadas a la
justicia educativa. La formaciéon docente, la alfabetizacion digital
del estudiantado y la participacion de actores institucionales en el
diseflo de soluciones tecnoldgicas inclusivas se constituyen en
elementos clave para asegurar que la IA generativa contribuya
efectivamente a la construccién de una educaciéon superior mas



equitativa, accesible y socialmente responsable (Paspuel et al.,
2025).

La implementacién de la IA generativa con fines inclusivos y
equitativos exige una mirada critica y responsable. Resulta
indispensable considerar los riesgos asociados a los sesgos
algoritmicos, la brecha digital y la proteccién de datos personales,
ya que un uso inadecuado de estas tecnologias podria profundizar
desigualdades existentes. Por ello, las instituciones de educacion
superior deben establecer marcos éticos, politicas de gobernanza
tecnoldgica y estrategias de formacion docente que garanticen un
uso consciente, transparente y orientado al bien comun (Maity &
Deroy, 2024).

La IA generativa ofrece un amplio potencial para transformar
la educacién superior en un sistema mas inclusivo, accesible y
equitativo. Su impacto dependera de la capacidad institucional
para integrarla de manera pedagdgicamente fundamentada,
socialmente responsable y alineada con principios de justicia
educativa. Este enfoque consolida a la tecnologia como un medio
para ampliar oportunidades formativas y no como un factor de
exclusion, reforzando el compromiso de la universidad con la

diversidad y la igualdad de oportunidades.

Dimensiones clave de la inclusién y la equidad educativa
mediadas por IA generativa

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior posibilita el abordaje integral de la inclusion,
la accesibilidad y la equidad desde multiples dimensiones
pedagdgicas, tecnologicas y organizacionales. Estas dimensiones
permiten comprender como la IA puede contribuir a la reduccion
de barreras estructurales y al fortalecimiento de oportunidades



formativas equitativas, siempre que su implementacion se realice
bajo criterios pedagdgicos, éticos y contextualmente pertinentes.

* Personalizacion adaptativa del aprendizaje

¢ Accesibilidad digital y cognitiva de los contenidos educativos

* Atencion a la diversidad sociocultural y lingtistica

* Detecciéon temprana de brechas y riesgos de exclusion
académica

* Flexibilizacién de trayectorias formativas y evaluativas

* Equidad en el acceso a recursos educativos digitales

* Apoyo a estudiantes con necesidades educativas especificas

* Reducciéon de barreras tecnolégicas y pedagogicas en
entornos virtuales

La personalizacién adaptativa del aprendizaje, mediada por IA
generativa, permite ajustar contenidos, actividades y evaluaciones
a los perfiles individuales del estudiantado, promoviendo
experiencias formativas mas inclusivas. De igual manera, la
accesibilidad digital y cognitiva se ve fortalecida mediante la
generacion automatica de recursos en diversos formatos y niveles
de complejidad, favoreciendo la comprension y participacion de
estudiantes con diferentes capacidades y estilos de aprendizaje. La
atencion a la diversidad sociocultural y lingiiistica posibilita la
contextualizacién de los contenidos educativos, mientras que la
detecciéon temprana de brechas académicas contribuye a
implementar acciones de apoyo oportunas. En conjunto, estas
dimensiones consolidan un enfoque de equidad educativa que
reconoce la diversidad como un valor y posiciona a la IA
generativa como un instrumento para garantizar igualdad de
oportunidades en la educacion superior.

La incorporacion de la inteligencia artificial generativa en los
entornos universitarios ha permitido el desarrollo de soluciones
tecnologicas orientadas a garantizar la inclusién y la accesibilidad



educativa. Estas aplicaciones se diseflan para responder a las
diversas necesidades del estudiantado, facilitando el acceso
equitativo a los contenidos, la participacion activa y la
permanencia en los procesos formativos. Ia siguiente tabla
sintetiza los principales tipos de aplicaciones de IA generativa, sus
educativos

distintivas, beneficios

estimados de utilidad.

caracteristicas y niveles

Tabla 17

Aplicaciones de la 1A generativa para la inclusion y accesibilidad edncativa

Tipo de Caracterfsti- Poblacién Beneficios edu- | Porcenta-
aplicaciéon | cas principa- beneficiada cativos je estima-
de IA les do de
generativa utilidad
Genera- Ajuste de Estudiantes Mejora de la 85 %

ci6n auto- | nivel, lengua- | con diversi- comprensiéon y
matica de je y formato dad cognitiva | autonomia
contenidos | de los conte-
adaptativos | nidos
Traduccién | Conversion Estudiantes Inclusion lingiifs- 80 %
y adapta- de contenidos | de contextos | tica y participa-
cion multi- | a diferentes multicultura- | cién
lingiie idiomas les
Asistentes | Respuesta Estudiantes Acompafiamien- 90 %
virtuales personalizada | con dificulta- | to y retroalimen-
inteligentes | y apoyo con- | des académi- | tacién inmediata
tinuo cas
Conver- Texto a au- Estudiantes Acceso equitati- 88 %




sion de dio, subtitu- con discapa- vo a la informa-
contenidos | los, resume- cidad senso- cion
a formatos | nes visuales rial
accesibles
Sistemas Orientacién Estudiantes Reduccion de la 82 %
de apoyo paso a paso con dificulta- | carga cognitiva
cognitivo en tareas des de apren-
académicas dizaje

El analisis de estas aplicaciones evidencia que la IA generativa
actia como un facilitador clave para la accesibilidad universal en
la educaciéon superior. La capacidad de adaptar contenidos y
ofrecer apoyos personalizados contribuye significativamente a
reducir barreras historicas que han limitado la participaciéon de
determinados colectivos estudiantiles. En este sentido, Ia
tecnologia deja de ser un elemento neutral para convertirse en un
agente activo de inclusion educativa.

Los altos porcentajes de utilidad estimados reflejan el impacto
positivo de estas herramientas en la experiencia formativa. No
obstante, su efectividad depende de una implementacion
pedagégica adecuada y del acompanamiento docente,
garantizando que la tecnologfa complemente, y no sustituya, los
procesos educativos centrados en el estudiante.

La equidad educativa constituye un principio fundamental en
los sistemas de educacién supetior, especialmente en contextos
marcados por desigualdades sociales, econémicas y tecnolégicas.
En este escenario, la IA generativa ofrece mecanismos para
identificar, analizar y mitigar brechas de aprendizaje, favoreciendo
la toma de decisiones pedagdgicas basadas en datos y el disefio de
intervenciones diferenciadas. La siguiente tabla presenta un




analisis comparativo de los aportes de la IA generativa a la

equidad educativa.

Tabla 18
LA generativa y equidad educativa en la educacion superior

Enfoque de Funcionali- | Impacto en Beneficios Porcenta-

equidad me- dad principal | el aprendi- institucionales | je estima-

diado por TA zaje do de

eficacia
Analisis pre- Identificacién | Prevencién | Optimizacion 87 %
dictivo del temprana de | del rezagoy | del acompafia-
rendimiento riesgo aca- desercién miento acadé-
démico mico
Recomenda- Sugerencia de | Mejora del | Uso eficiente de 84 %
cién personali- | materiales rendimiento | recursos educa-
zada de recur- | segin individual tivos
sos desempefio
Flexibilizacién | Adaptacién Reduccion | Evaluacion mds 80 %
de evaluacio- de formatos y | de inequi- justa e inclusiva
nes tiempos dades eva-
luativas
Seguimiento Monitoreo Interven- Mejora de la 88 %
continuo del automatizado | cién peda- | permanencia
progreso del aprendi- gogica estudiantil
zaje oportuna

Apoyo a tra- Disefio de Aprendizaje | Fortalecimiento 85 %
yectorias for- rutas perso- significativo | de la equidad
mativas dife- nalizadas y sostenido | institucional

renciadas

Los resultados sintetizados en esta tabla evidencian que la IA

generativa contribuye de manera sustantiva a la construccion de

sistemas educativos mas equitativos. Al permitir la identificacién

temprana de desigualdades y la personalizacién de estrategias de




apoyo, estas tecnologfas favorecen una distribucién mas justa de
oportunidades de aprendizaje, especialmente para estudiantes en
situacién de vulnerabilidad.

La eficacia de estos enfoques depende del compromiso
institucional con politicas inclusivas y del desarrollo de
competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes. La
equidad mediada por IA generativa no debe entenderse
unicamente como un logro tecnoldgico, sino como el resultado
de una integracién consciente entre innovacion, pedagogia y
responsabilidad social en la educacion superior (Valentini, 2025)..

En el contexto actual de la educacién superior, la inteligencia
artificial generativa se consolida como un recurso estratégico para
avanzar hacia sistemas educativos mas inclusivos, accesibles y
equitativos. Su capacidad para adaptar contenidos, diversificar
formatos, personalizar trayectorias formativas y apoyar la toma de
decisiones pedagogicas basadas en datos permite atender de
manera mas efectiva la heterogeneidad del estudiantado
universitario. Desde esta perspectiva, la IA generativa no solo
optimiza los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino que
también contribuye a materializar principios fundamentales de
justicia educativa y democratizacion del conocimiento (Valencia
et al., 2024).

El potencial inclusivo de la IA generativa requiere ser
acompafiado por una gestioén institucional responsable, orientada
por marcos éticos, normativos y pedagdgicos claros. La reduccion
de brechas educativas mediante tecnologia no es un proceso
automatico, sino el resultado de decisiones conscientes que
integran formaciéon docente, alfabetizaciéon digital estudiantil y
evaluacion continua del impacto social de estas herramientas. En
este sentido, la educaciéon superior enfrenta el desafio de
consolidar modelos de innovacion tecnoldgica que fortalezcan la



equidad sin reproducir desigualdades, posicionando a la IA
generativa como un medio para ampliar oportunidades
formativas y no como un factor de exclusion.

Conclusiones

A lo largo del capitulo se evidencié que estas tecnologias
facilitan la eliminacién de barreras estructurales, promueven el
acceso equitativo al conocimiento y contribuyen a mejorar la
permanencia y el éxito académico, especialmente en poblaciones
tradicionalmente vulnerables.

La equidad educativa mediada por IA generativa se sustenta en
el uso pedagdgico de datos para la identificacion temprana de
brechas, la personalizaciéon de apoyos y la flexibilizacién de los
procesos de ensefanza y evaluacion. Estos enfoques permiten
una distribucién mas justa de los recursos educativos y fortalecen
el acompafamiento académico, siempre que se integren en
modelos institucionales coherentes con los principios de calidad,
inclusién y responsabilidad social.

El efecto de la IA generativa en la educacién superior exige
una vision critica y ética que garantice su uso responsable y
humanizado. Las instituciones estan llamadas a establecer
politicas claras, fortalecer las competencias digitales de docentes y
estudiantes, y promover una cultura de innovacién orientada al
bienestar colectivo. De este modo, la IA generativa puede
consolidarse como un aliado estratégico en la construcciéon de
una educacién superior mas equitativa, accesible y comprometida
con la diversidad y la justicia educativa.
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Introduccion

La acelerada evolucién de la inteligencia artificial generativa es-
ta configurando un nuevo horizonte para la educacién superior,
en el que los procesos de enseflanza, aprendizaje, evaluacién y
gestion académica se ven profundamente transformados. Mas alla
de su adopcién inicial como herramienta de apoyo pedagogico, la
IA generativa comienza a consolidarse como un componente
estructural de los ecosistemas universitarios, influyendo en la ma-
nera en que se conciben los modelos educativos, las practicas
docentes y la experiencia formativa del estudiantado. En este
contexto, resulta imprescindible analizar las tendencias emergen-
tes que marcaran el desarrollo futuro de la educacién supetior
mediada por estas tecnologfas (Barcia et al., 2024).

Las perspectivas futuras de la IA generativa en el ambito uni-
versitario se caracterizan por una creciente integraciéon con mode-



los pedagogicos centrados en el aprendizaje activo, la personaliza-
cion y la autorregulacion del aprendizaje. La convergencia entre
inteligencia artificial, analitica de datos educativos y entornos digi-
tales avanzados abre la posibilidad de disefiar experiencias forma-
tivas cada vez mas adaptativas, predictivas y orientadas al desarro-
llo de competencias complejas. Este escenario plantea nuevas
oportunidades para mejorar la calidad educativa, pero también
exige una reflexiéon profunda sobre los cambios estructurales que
estas tecnologias introduciran en la organizaciéon académica y
curricular (Echeverria et al., 2024).

Desde una visiéon prospectiva, la incorporacion de la IA gene-
rativa proyecta escenarios en los que el rol del docente, del estu-
diante y de la institucién universitaria continuara evolucionando.
El docente se perfila como un disefiador estratégico de experien-
cias de aprendizaje apoyadas en sistemas inteligentes, mientras
que el estudiante asume un papel mas activo y auténomo en la
construccion de su conocimiento. Paralelamente, las universida-
des enfrentan el desafio de redefinir sus politicas de innovacion,
formacion docente, infraestructura tecnolégica y gobernanza aca-
démica para responder de manera coherente a este nuevo entorno
educativo (Holmes et al., 2019).

El avance de la IA generativa en la educacién superior también
plantea desafios pedagogicos, éticos e institucionales de gran rele-
vancia. Cuestiones relacionadas con la integridad académica, la
autoria intelectual, los sesgos algoritmicos, la protecciéon de datos
y la equidad en el acceso a la tecnologfa adquieren un papel cen-
tral en la discusion sobre el futuro de estas herramientas. Antici-
par estos desafios resulta fundamental para garantizar que la in-
novacién tecnoldgica se alinee con los principios de calidad, in-
clusién y responsabilidad social que orientan la misién universita-
ria (Lopez et al., 2024).



En este marco, el presente capitulo tiene como proposito
ofrecer un analisis prospectivo de las tendencias y escenarios fu-
turos del uso de la inteligencia artificial generativa en la educacion
superior. A través de una reflexion critica y fundamentada, se
proyectan lineas de investigacién e innovaciéon educativa que
permitan orientar el desarrollo responsable de estas tecnologfas,
contribuyendo a la consolidaciéon de una experiencia universitaria
mas flexible, humanizada y acorde con las demandas de la socie-
dad del conocimiento.

Las tendencias y perspectivas futuras de la inteligencia artificial
generativa en la educaciéon superior apuntan hacia una transfor-
macion estructural de los modelos pedagdgicos, organizativos y
tecnologicos universitarios. La convergencia entre IA, realidad
virtual, analitica de aprendizaje y sistemas adaptativos permitira
experiencias formativas mas inmersivas, predictivas y centradas
en el estudiante. Asimismo, se proyecta una mayor automatiza-
ciéon de procesos académicos, una personalizacion avanzada del
curriculo y una integracion mas profunda entre investigacion,
docencia e innovacién digital, configurando ecosistemas educati-
vos inteligentes y sostenibles.

Figura 10
Escenarios futuros de la educacion superior impulsados por inteligencia artifi-




La figura 10 representa un entorno educativo altamente digita-
lizado donde estudiantes y docentes interactian con dispositivos
inmersivos, interfaces inteligentes y entornos virtuales avanzados.
Este escenario simboliza la evolucién hacia aulas hibridas y ex-
tendidas, en las que la IA generativa se integra con tecnologias
como la realidad virtual y el analisis predictivo para enriquecer la
experiencia académica. En perspectiva, estas innovaciones no
solo redefinirain la enseflanza universitaria, sino que también
transformaran la gestion institucional, la produccién de conoci-
miento y la formacién de profesionales preparados para contex-
tos globales y altamente tecnologicos.

Desarrollo

La evoluciéon de la inteligencia artificial generativa en la educa-
ciéon superior se orienta progresivamente hacia modelos mas
adaptativos, multimodales y contextualizados, capaces de respon-
der a las particularidades cognitivas, culturales y disciplinares de
los estudiantes. En este sentido, una de las tendencias mas rele-
vantes es la consolidacion de sistemas de aprendizaje personaliza-
dos basados en IA, los cuales permiten diseflar trayectorias for-
mativas dinamicas a partir del analisis continuo de datos académi-
cos, estilos de aprendizaje, ritmo cognitivo y desempefio indivi-
dual. Esta personalizacion trasciende la simple recomendacion de
contenidos, incorporando retroalimentacion inteligente, genera-
cién automatica de materiales didacticos y simulaciones ajustadas
a escenarios reales de cada campo profesional, fortaleciendo asi la
pertinencia y profundidad del aprendizaje universitario (Nobleci-
lla & Raymond, 2025).

Otra tendencia emergente se relaciona con la integracion de la
inteligencia artificial generativa en los procesos de evaluacion
formativa y auténtica. Los sistemas basados en IA estan evolu-



cionando hacia modelos capaces de analizar no solo resultados
finales, sino también procesos cognitivos, toma de decisiones,
creatividad y razonamiento critico evidenciado en producciones
académicas complejas. Esto abre la posibilidad de evaluaciones
mas integrales, continuas y orientadas al aprendizaje, reduciendo
la dependencia de pruebas estandarizadas tradicionales. No obs-
tante, esta transformacion exige redefinir los criterios de evalua-
cion, fortalecer la alfabetizacion digital y ética tanto de docentes
como de estudiantes, y garantizar la transparencia de los algorit-
mos utilizados (Ruiz et al., 2025).

Desde una perspectiva institucional, se proyecta un aumento
significativo en el uso de inteligencia artificial generativa como
herramienta estratégica para la gestion académica y la toma de
decisiones en educacion superior. El analisis predictivo permitira
anticipar riesgos de desercion, optimizar la planificacién curricu-
lar y mejorar la asignacion de recursos educativos. Asimismo, la
IA facilitara la generacién de informes académicos, el analisis de
tendencias investigativas y la automatizaciéon de procesos admi-
nistrativos, contribuyendo a una gestién universitaria mas eficien-
te y basada en evidencia. Sin embargo, esta tendencia plantea
desafios asociados a la gobernanza de datos, la seguridad de la
informacién y la necesidad de marcos normativos claros que re-
gulen su uso responsable.

En el ambito pedagoégico, las perspectivas futuras apuntan a
una redefinicién del rol docente, que evoluciona desde un trans-
misor de contenidos hacia un mediador, disenador de experien-
cias de aprendizaje y orientador critico del uso de la inteligencia
artificial. La IA generativa no sustituye la labor docente, sino que
la complementa, potenciando la innovacién didactica, el aprendi-
zaje activo y la investigaciéon formativa. En este contexto, la for-
macién continua del profesorado en competencias digitales avan-



zadas y pensamiento critico se convierte en un factor clave para
aprovechar de manera efectiva estas tecnologias, evitando usos
instrumentales o dependientes (Barcia et al., 2024).

El desarrollo futuro de la inteligencia artificial generativa en la
educacion superior estara estrechamente vinculado a considera-
ciones éticas, sociales y pedagogicas. La equidad en el acceso, la
mitigacién de sesgos algoritmicos, la proteccién de la autonomia
intelectual del estudiante y la preservacion de la integridad aca-
démica constituyen desafios centrales. En consecuencia, las insti-
tuciones de educacién superior deberan promover politicas insti-
tucionales, codigos éticos y estrategias de implementaciéon que
aseguren un uso critico, reflexivo y humanista de la inteligencia
artificial, alineado con los principios de calidad educativa, inclu-
sién y responsabilidad social.

Inteligencia artificial generativa y transformacion de los
procesos clave en la educacién superior

El avance de la inteligencia artificial generativa esta redefinien-
do de manera progresiva los procesos sustantivos de la educacion
superior, impactando no solo en la ensefianza y el aprendizaje,
sino también en la investigacion, la gestion académica y la vincu-
lacién con la sociedad. Su incorporacion estratégica permite op-
timizar practicas tradicionales, introducir enfoques innovadores y
responder a las demandas de un entorno educativo caracterizado
por la digitalizacion, la complejidad y la necesidad de formacion
integral. En este contexto, se identifican diversos ambitos clave
donde la TA generativa proyecta transformaciones significativas a
mediano y largo plazo.

Optimizacién de los procesos de enseflanza-aprendizaje: La
inteligencia artificial generativa contribuye a la optimizacién de
los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante la creacién de



contenidos adaptativos, recursos interactivos y escenarios de
aprendizaje personalizados. Estas tecnologifas permiten ajustar los
materiales didacticos segin el nivel de conocimiento, intereses y
ritmo de aprendizaje de los estudiantes, favoreciendo una expe-
riencia formativa mads significativa. Asimismo, facilitan la imple-
mentacion de metodologias activas, como el aprendizaje basado
en problemas o proyectos, al generar casos contextualizados y
simulaciones que fortalecen la aplicacion practica del conocimien-
to en la educacién superior.

Innovacién en los sistemas de evaluacién académica: En el
ambito de la evaluacion, la IA generativa introduce nuevas posibi-
lidades para el disefio de instrumentos evaluativos mas integrales
y formativos. Su capacidad para analizar producciones escritas,
proyectos, portafolios digitales y procesos de razonamiento per-
mite una valoracién mas profunda de las competencias desarro-
lladas por los estudiantes. Esta tendencia impulsa la transicion
hacia evaluaciones centradas en el aprendizaje, la retroalimenta-
ciéon continua y el desarrollo de habilidades de orden superior,
reduciendo la dependencia de evaluaciones memoristicas o exclu-
sivamente cuantitativas.

Fortalecimiento de la investigacién y produccion cientifica: La
aplicacion de inteligencia artificial generativa en la investigacion
universitaria se proyecta como un factor clave para el fortaleci-
miento de la produccién cientifica. Estas herramientas facilitan la
revision de literatura, el analisis de grandes volumenes de datos, la
identificacién de patrones y tendencias, asi como el apoyo en la
redaccién académica inicial. No obstante, su uso exige criterios
éticos claros, supervision académica y una adecuada formacion
investigativa, a fin de garantizar la originalidad, la rigurosidad
metodologica y la integridad cientifica.



Mejora de la gestiéon académica y la toma de decisiones institu-
cionales: Desde una perspectiva organizacional, la inteligencia
artificial generativa se perfila como un recurso estratégico para
mejorar la gestiéon académica y administrativa en las instituciones
de educacion superior. El andlisis predictivo y la automatizacion
de procesos permiten optimizar la planificacion curricular, la
asignacion de recursos y la identificacién temprana de riesgos
académicos, como la desercion estudiantil. Esta tendencia favore-
ce una gestion universitaria mas eficiente, basada en datos y
orientada a la mejora continua de la calidad educativa.

Desarrollo de competencias digitales y éticas en la comunidad
universitaria: La incorporacion de la inteligencia artificial genera-
tiva en la educacion superior demanda el fortalecimiento de com-
petencias digitales, criticas y éticas en estudiantes y docentes. Mas
alla del dominio técnico, resulta fundamental promover una
comprension reflexiva sobre el uso responsable de estas tecnolo-
gfas, sus limitaciones, implicaciones sociales y posibles sesgos. En
este sentido, la formacion integral se convierte en un eje estratégi-
co para garantizar que la IA generativa sea utilizada como una
herramienta de apoyo al aprendizaje, sin comprometer la auto-
nomia intelectual ni los valores académicos.

El analisis de las tendencias emergentes en inteligencia artifi-
cial generativa permite identificar los principales ejes de transfor-
macién que estan configurando el futuro de la educacién supe-
rior. Estas tendencias no solo responden a avances tecnolégicos,
sino también a cambios pedagdgicos, institucionales y sociales
que demandan modelos educativos mas flexibles, personalizados
y orientados al desarrollo de competencias. En este contexto, la
IA generativa se consolida como una tecnologia habilitadora que
redefine los procesos académicos tradicionales y proyecta nuevos
escenarios de innovacion educativa.



Tabla 19

Tendencias emergentes de la inteligencia artificial generativa en la educacion

superior
Tendencia | Caracteristicas | Aplicaciones | Beneficios | Nivel estima-
emergente principales en educacion | pedagdgicos | do de utili-
superior e institucio- | dad/eficacia
nales (%)
Aprendizaje | Adaptacion Tutorfas Mejora del | 85-90 %
personali- dinamica de inteligentes, rendimiento
zado basa- contenidos, rutas forma- académico,
doenIA andlisis de tivas indivi- reduccién
estilos y titmos | dualizadas de deser-
de aprendizaje cion
Generacién | Produccién de | Apoyo do- Optimiza- 80-88 %
automatica | textos, ejerci- cente, actua- cién del
de conteni- | cios, simula- lizacién cu- tiempo
dos acadé- | cionesy casos | tricular docente,
micos innovacion
didactica
Evaluaciéon | Analisis de Evaluacion Evaluacio- 78-85 %
formativa procesos, por compe- nes mas
asistida por | retroalimenta- | tencias, por- | justasy
IA ci6n inmediata | tafolios digi- | continuas
tales
Analitica Procesamiento | Deteccién Toma de 82-90 %
predictiva de grandes temprana de | decisiones
educativa volimenes de | riesgos aca- basada en
datos académi- | démicos datos
cos
Asistentes Interaccién Orientacién Mejora de la | 75-85 %
virtuales conversacional | estudiantil, experiencia
académicos | avanzada apoyo admi- | universitaria

nistrativo




El conjunto de tendencias descritas evidencia que la inteligen-
cia artificial generativa esta transitando de un rol complementario
a uno estratégico dentro de las instituciones de educacién supe-
rior. Su impacto se manifiesta tanto en el aula como en los siste-
mas de gestion académica, promoviendo modelos educativos mas
adaptativos y centrados en el estudiante. En particular, la perso-
nalizacién del aprendizaje y la analitica predictiva se perfilan co-
mo pilares fundamentales para mejorar la calidad y la eficiencia
del sistema universitario.

La eficacia estimada de estas tendencias sugiere un alto poten-
cial de adopcién a corto y mediano plazo, siempre que se acom-
pafie de politicas institucionales claras, formacion docente conti-
nua y marcos éticos solidos. La integracion responsable de estas
innovaciones permitira que la educacién superior responda de
manera proactiva a los desafios de la transformacion digital, forta-
leciendo su pertinencia social y académica.

Mais alla de las tendencias actuales, resulta fundamental anali-
zar las perspectivas futuras de la inteligencia artificial generativa y
los desafios que condicionaran su consolidaciéon en la educacion
superior. Estas perspectivas estan estrechamente vinculadas a
factores pedagdgicos, éticos, normativos y tecnologicos que de-
terminaran el alcance real de su impacto. Comprender estos ele-
mentos permite anticipar escenarios y orientar estrategias de in-
novacion educativa sostenibles y responsables.

Tabla 20
Perspectivas futuras y desafios asociados al nso de LA generativa en la ednca-
cion superior

Perspectiva Descripcion Principales Implicaciones Grado de
futura desafios institucionales impacto
proyecta-

do ((Vo)




Universida- Integracion Infraestructu- | Reingenierfa de | 85-92 %
des inteligen- | de IA en ra tecnolégica, | procesos edu-
tes todos los costos cativos
procesos
académicos
Curriculos Disefio Alineacion Transforma- 80—88 %
adaptativos y | curricular normativa, ci6n del mode-
flexibles dinamico capacitacién lo curricular
basado en docente
datos
Etica y go- Regulaciéon Sesgos algo- Desarrollo de 90-95 %
bernanza de | del uso res- ritmicos, politicas insti-
laIA educa- | ponsable de | transparencia | tucionales
tiva la TA
Formacion Desarrollo Brechas digi- | Redefinicion 78-85 %
avanzada en de pensa- tales, resisten- | del perfil pro-
competencias | miento ctiti- | cia al cambio | fesional
digitales co y ético
Investigaciéon | Uso de IA Integridad Fortalecimien- 82-90 %
educativa para andlisis | académica, to de la pro-
aumentada y generacion | autotfa duccién cienti-
por IA de conoci- fica
miento

Las perspectivas futuras reflejan que la inteligencia artificial
generativa no solo transformard las practicas pedagogicas, sino
que también exigird una profunda revisiéon de los marcos institu-
cionales y normativos de la educacién superior. En particular, la
consolidacion de universidades inteligentes y curriculos adaptati-
vos implica un cambio estructural que demanda liderazgo acadé-
mico, inversion sostenida y una vision estratégica de largo plazo.

Por otra parte, los desafios éticos y de gobernanza adquieren
un rol central en la proyeccién futura de la IA generativa. La
transparencia de los algoritmos, la proteccion de datos y la equi-
dad en el acceso a estas tecnologfas seran determinantes para ga-
rantizar su uso legitimo y socialmente responsable. En este senti-
do, las instituciones de educacién superior estan llamadas a asu-



mir un rol activo en la construcciéon de modelos de innovacion
educativa que integren tecnologifa, ética y compromiso social
(Echeverria et al., 2024).

La revision de las tendencias y perspectivas futuras de la inteli-
gencia artificial generativa en la educacion superior pone de mani-
fiesto que esta tecnologfa se encuentra en una fase de consolida-
cion estratégica, con capacidad para redefinir de manera profunda
los modelos pedagogicos, curriculares y organizacionales de las
instituciones universitarias. Mas alld de su aplicacion instrumental,
la IA generativa se proyecta como un componente estructural del
ecosistema educativo, capaz de articular procesos de enseflanza-
aprendizaje mas personalizados, analiticos y orientados al desarro-
llo de competencias complejas. En este escenario, la adopcion de
la IA no debe entenderse como un fin en si mismo, sino como un
medio para fortalecer la calidad educativa, la innovacion didactica
y la pertinencia social de la educacién superior (Lopez et al.,
2024).

El analisis prospectivo evidencia que el impacto futuro de la
IA generativa estara condicionado por la capacidad de las univer-
sidades para integrar esta tecnologia desde enfoques éticos, peda-
gbgicos y humanistas. La construccién de marcos normativos
claros, el fortalecimiento de la formacién docente en competen-
cias digitales avanzadas y la promocién de una cultura institucio-
nal basada en la innovacién responsable seran factores determi-
nantes para su implementacion sostenible. En consecuencia, la
educacion superior enfrenta el desafio de anticiparse a los cam-
bios tecnolégicos, liderar procesos de transformacion digital in-
clusivos y consolidar una visioén estratégica que armonice el po-
tencial de la IA generativa con los principios fundamentales de la
educacion universitaria.



Conclusiones

Las tendencias analizadas evidencian una transicién hacia mo-
delos educativos mas flexibles, personalizados y basados en datos,
en los cuales la IA actia como catalizador del aprendizaje activo y
del desarrollo integral de los estudiantes. Este panorama reafirma
la necesidad de que las instituciones universitarias asuman un rol
proactivo en la incorporacion estratégica de estas tecnologfas.

El desarrollo del capitulo permitié identificar que las perspec-
tivas futuras de la IA generativa estan estrechamente vinculadas a
desafios éticos, institucionales y formativos que requieren una
atencion prioritaria. La gobernanza de la IA, la proteccion de la
integridad académica, la mitigacién de sesgos algoritmicos y la
garantia de la equidad en el acceso emergen como ejes fundamen-
tales para su implementacion responsable. En este sentido, resulta
imprescindible el disefio de politicas institucionales claras y la
promocién de una cultura académica critica que favorezca el uso
consciente y reflexivo de la IA generativa.

Desde una visiéon prospectiva, se proyecta que la inteligencia
artificial generativa continuara evolucionando y ampliando sus
aplicaciones en la educacién superior, abriendo nuevas lineas de
investigacion e innovacioén educativa. Las universidades que lo-
gren articular tecnologfa, ética y pedagogia estaran mejor posicio-
nadas para responder a los desafios de la sociedad del conoci-
miento y formar profesionales competentes, criticos y socialmen-
te comprometidos. Asi, la IA generativa no solo redefine la expe-
riencia universitaria actual, sino que configura un horizonte edu-
cativo en el que la innovacién tecnolégica y el humanismo aca-
démico convergen de manera sostenible.
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